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1. A SZOLGALTATAS TARGYA ES IDOTARTAMA

A Tarhely.pro (WEB EXPERTS., Bacsdé Laszld e.v. H4225 Debrecen,
Eszaki sor 126., tovabbiakban: Szolgdltatd) a szolgdltatdsaira
elbfizetd ugyfelei (tovabbiakban: Eléfizetd) részére a
Szolgaltatéasi Szerz&8désben (tovabbiakban: Szerzb8désben)
meghatidrozott szolgdltatédsokat Dbiztositja, a honlapon kozzétett
érvényes 4r listédban és a jelen Altaldnos Szerzdédési Feltételekben
(tovdbbiakban: ASZF) foglalt feltételek szerint.

Az El6fizetd a Szerzddés aladirasaval vagy az elektronikus
megrendelés soradn tett nyilatkozatok Utjan elfogadja a jelen ASZF-
ben foglaltakat.

A https://szamlapanel.hu weboldalon, elektronikus formadban leadott
eléfizetési szandék és megkotdott szerzddés nem mindsiil irasba
foglalt szerzdédésnek, utdbb nem lesz hozzaférhetd. Az eldfizetési
szandék elfogadéasakor tett nyilatkozatod elektronikus aton
roégzitijik.

Az eléfizetdi szerzbdés elektronikus forméaban, rautald
magatartassal Jjon létre, melynek elfogadasdrdél a megrendelés

folyamtéban az eléfizetd elfogadd nyilatkozatot is tesz.
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Szerz&déskotésre irdnyuld rautald magatartéassal tett
jognyilatkozatnak kizardlag az a tevédleges magatartas mindsil,
amely minden kétséget kizardan kifejezi az eldéfizetdi szerzddés
megkdtésére iranyuld akaratot.

Tarhely szolgdltatasi szerzd8dés megkOtése esetén a Szolgadltatd

kizardlag weblap tarhelyként értékesiti a szolgaltatasokat az
El&6fizetd részére.

SZOLGALTATO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A  Szolgadltatd koteles a Szerzddésben megadott szolgadltatéasok
biztositésara éves 95%-o0s rendelkezésre alléas mellett. A
rendelkezésre 4llas szamitdsadba nem tartoznak bele az eldére
bejelentett karbantartasok.

A Szolgaltatd lehetd&séget biztosit az elektronikus
szerz8déskotésre, melynek sordn a Szolgadltatd altal {izemeltetett
https://szamlapanel.hu oldalon toérténd elektronikus megrendelés
esetén a felek akaratédnak kolcsdnds és egybehangzédé kifejezésével
jon létre a szerzddés. A Szolgaltatd az igy létrejovd
szerz&déseket papiralapon nem iktatja, kizardlag elektronikusan
tadrolja el.

A Szolgaltatd a szerzd&désben megadott szolgaltatasokat
Magyarorszag teriletén biztositja. Mas £foldrajzi teriiletekrdl a
szolgaltatas elérését nem tudja garantalni.

A Szolgaltatd koteles a megrendelt szolgadltatdsokat a szerzddések
befogadédsatdl és a dijak egyidejl rendezésétdl szamitott 30 napon
belil Dbiztositani. Szerzd&dés Dbefogaddsa a Szolgaltatd részérdl
kezdeményezhetd kizardlag, azt kovetdden, hogy a Szolgadltatd a
beérkezett dokumentumokkal kapcsolatban hidnypdétlast nem kér,
kifogast nem emel. Kivételt képeznek azok a kiegészitd, harmadik
fél 4dltal nyujtott szolgdltatédsok, melyeket a Szolgaltatd kozvetit
az Elé6fizetd felé. Ezen szolgdltatdsok kezdete a harmadik fél
hatéskorébe tartozik.

A Szolgaltatd a munkavégzéshez minden személyi és  targyi
feltétellel rendelkezik.

A Szolgédltatd fenntartja a jogot, hogy alvallalkozdét bizzon meg.

A Szolgdltatd dijmentesen tamogatast nyujt a megrendelt tarhely
szolgdltatds igénybevételéhez, kivétel, ha a felek irdsban masképp
nem rendelkeznek. A technikai téamogatds vagy mlszaki hibajelentés
a ASZF 12. pontja szerint vehetd igénybe.

A Szolgadltatd a kozvetitett szolgdltatdsok (Példadul: Domain név

regisztracio, Domain név megujitéas) esetén nem koteles az
elregisztraléashoz, dtregisztraléashoz szlkséges tadmogatéast
nyajtani, k116nos tekintettel a Nemzetkdzi Domain nevek
kezelésére.

A Szolgadltatd a szerzddésen, valamint a weboldalon Jjogosult
alkalmazni a ,Korlatlan” megjeldlést, amelyet a Szolgdltatd az
dltala meghatarozott észszerliség és a szabad szervererdforriasok
hatarain belili felhasznalas 1leirdjaként alkalmaz. A DirectAdmin
feliileten nincs definidlt korléat bedllitva a tarhely
szolgaltatédshoz, egészen addig, amig az a Szolgaltatd szémara
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2.10.

bkomenikus szolgdltatasnytjtédst eredményez. A szerzddésben foglalt

szolgaltatéasra alkalmazott okomenikus szolgaltatasnyajtéas

paramétereit az I. Szamu Melléklet részletezi.

A Szolgaltatd jogosult a Szolgaltatasok korlatozasara, illetve a

Szolgaltatasok mindségi vagy mas jellemz8inek  csdkkentésére

(ideértve a hozzaférés teljes megtagadéasat is) és/vagy a szerzddés
azonnali hatédllyal felmondani az Eléfizetd egyidejl értesitésével,
amennyiben az aldbbi eldirdsokat megszegi:

2101, Tilos a WEB tarterileten jogszabalyba  1tkozd termékek,
szolgaltatasok megjelenitése, értékesitése vagy szerzdi
jogokat, a jb izlést sértd anyagok elhelyezése;

2102. Tilos a WEB tarteritleten olyan programkdéd elhelyezése és
futtatéasa, ami kart okozhat vagy nem alkalmas osztott
rendszeren vald futtatédsra, i1lletve a web szervert szamottevden
lassitja, lUzemszerd mUkodését gatolja;

2103. Tiltott minden, a szolgaltatéds blokkolédsat célzdé téamadas (an.
,Denial-of-service” - DOS témadas), az azonositési, illetve
biztonsdgi intézkedések megsértésére iranyuld kisérlet, illetve
egyéb igyfél-azonositdhoz, szamitbgéphez vagy h&dlézathoz
torténd illetéktelen hozzaférési kisérlet;

2104 Tiltott a ciminformacidé hamisitédsa vagy e-mail fejléc egyéb

mbédon torténd mbédositéasa a feladod vagy a cimzett
személyazonossaganak elrejtésére a Jjelen Iranyelv megkeriilése
végett;

2105. Tiltott az a szerver hozzaférés felhaszndlédsa a szerzdi jogra,
illetve a szellemi tulajdonjogra vonatkozo jogszabalyok
megsértésének elkovetésére, segitésére, 1illetve felbujtésara.
Ez a tilalom vonatkozik maganjellegli e-mail lzenetek barmilyen
médon harmadik fél szamara torténd kozzétételére a szerzd
kifejezett eldzetes hozzajaruldsa nélkiil. Tiltott a szerveren
1évé felhaszndldk e-mail cimének harmadik fél széaméra torténd
értékesitése, illetve lzleti célu terjesztése az eldéfizetd
elézetes, iradsos hozzadjarulédsa nélkiul;

2106. Tilos olyan -hibds- programkdéd futtatdsa, amely biztonsagi
hibdi révén alkalmas illetéktelenek szamdra kiilsé programkdd
futtatadsédra, vagy a szerver erdéforrdsaihoz vald illetéktelen
hozzaférésre;

2107. Tilos az alabbi programkdd vagy szolgaltatastipusok futtatédsa a
tadrhelyen:

- Domain nélklili szolgaltatas felhasznadlasi tipusok (nem
létezd, nem mikddd, nem a szolgdltatd szerverére mutatd
Domain)

- Mas szolgaltaténdl fenntartott Domain nevek kezelése,
tarolasa

- IP scannerek, szerver monitoring programok (olyan
program, ami mas szervereket figyel)

- Backup vagy hattértdr szerver/kliens programok

- IRC scriptek/Botok

- Proxy scriptek/Anonymizerek

- Kaldz szoftverek / Warez oldalak, fdérumok

- Rasszista és gylloletkeltd oldalak

- Hacker, Cracker oldalak
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- TIllegédlis tevékenységek hirdetd oldalak

- Autdszorfoldék / PTC / PTS / PPC oldalak

- Bruteforce programok / scriptek / alkalmazasok

- Levélbombdk, SPAM és tomeges levélkildésre alkalmas
alkalmazéasok

- Banner Ad rotator programok izemeltetése

- File megosztdk, P2P rendszerek, valamint tikdor scriptek
(mint pl. a rapidshare is)

- Audio / video sugarzas, streaming

- Vided feltoltd/megosztd szolgadltatés

- Piramis / MLM / HYIP / Forex / E-Gold / Broker jellegu
oldalak

- Bank, pénzigyi és Crypto alkalmazasok, tarcak

- Crypto pénz banyaszasa és kapcsolddd szolgaltatasok

- Lottd oldalak

- Felndétt vagy pornograf tartalom (szolgaltatdi
engedéllyel, érdeklddj ltigyfélszolgalatunkon ezzel
kapcsolatban)

- Nagy forgalmi oldalak (tobb ezer fé/nap) (szolgaltatdi
engedéllyel, érdeklddj ltigyfélszolgadlatunkon ezzel
kapcsolatban)

- Facebook és Mobil Applikacidk futtatdsa (szolgadltatdi
engedéllyel, érdeklddj ltigyfélszolgadlatunkon ezzel
kapcsolatban)

Kivételt képeznek a tilalom aldél szolgadltatd 4&ltal kiilon
irdsban engedélyezett programkddok.

Tilos az Interneten kéretlen rekldm célu vagy tdmeges e-mail-ek
kiildése, valamint més felhasznaldk zaklatésa;

Tilos e-mail kiuldés olyan cimlistéara, amely a gyujtott, wvagy
vadsadrolt e-mail cimeket tartalmaz; amelyre az eléfizetdk nem
sajat akaratukbdél iratkoztak fel;

Altalédban tilos az Internet Etikai Kodexének (Netikett)
megsértése. Az Internet Etikai Kédexet a II. szadmi melléklet
részletezi;

Tilos a téarhely tovébb értékesitése a Szolgaltatd irasos
beleegyezése nélkiul;

Tilos a Szolgaltatd altal kozvetitett szolgaltatasok
megkeriilése oly médon, hogy az Eléfizetd a Szolgaltatd altal
biztositott szolgédltatédsokra (pl Domain regisztracid, Internet
el6fizetés, Szerver hoszting, Téarhely hoszting, Nemzetkozi
Tarhely hoszting, Emeltdijas SMS szolgédltatéds) a koézvetitd
partnerinkkel szerzd&dik le;

Tilos a szolgadltatds er&forrdsainak az ESSZERUSEGI HATARAIN
vagy szerzdbdéses paraméterein tuli felhasznédldsa. A web tarhely
szolgaltatds észszerliségi hatdrait és értékeinek maximumédt
mindenkor a Szolgaltatdé hatdrozza meg az erédforrasok szabad
kapacitédsa wvagy az aldbbi téblazat alapjan az I. Szamu
mellékletben. Az I. Szami mellékletben taladlhatdé  adatok
irdnymutatdak, eldzetes egyeztetés utédn eltérd adatokkal 1is
dolgozhat a szerzd&édoétt ElSfizetd. Az itt meg nem hatérozott
tovabbi értékeket a Szolgaltatd a weboldaldn teszi kozzé;

Tilos a forrasok tulzott igénybevétele, ideértve a CPU 1ddét,
memdridt, lemez teriiletet és csatlakozasi 1idét. Az eldfizetd
nem alkalmazhat forrads/intenziv programokat, amelyek
hatranyosan befolyasoljak a tobbi igyfelet, illetve a
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szolgaltatdi rendszerek vagy héaldézatok teljesitményét. A
szolgaltatd fenntartja a jogot az ilyen tevékenységek
kizardlagos megallapitéasara, megsziintetésére vagy
korldtozédsara. Ez kiilondosen vonatkozik a szolgaltatd szerverén
folyd feliigyelet nélkitili folyamatokra;

21015.Tilos egynél tobb kapcsolat 1létrehozédsa az Eléfizetésérdl a
szolgaltatd halézatara. Magasabb kapcsolatszam esetén a
szolgaltatd beleegyezése szlikséges;

21016.Tilos az El&6fizetd részére az eldbfizetd hozzaférésrdl halodzati
szolgaltatasokat nyGajtéasa (példéaul, az eléfizetd nem
haszndlhatja eléfizetését ftp vagy web szerver szoftverek
mikodtetésére), kivéve, ha az eldéfizetd eldfizetésének tipusa
ezt kifejezetten lehetdvé teszi;

210177.Tilos a Szolgédltatdst a Szolgaltatd hozzadjarulasa nélkil
harmadik személy részére tovabb  értékesiteni, ingyenesen
atengedni, vagy a szolgadltatason olyan tartalma kozzé tenni,
amely nem a szolgadltatds megrendelésekor megadott megrendeldi
adatokhoz kapcsoldédnak, tehdt viszonteladadst vagy  tovéabb
értékesitést valdsit meg;

21018 Tilos az Eléfizetd részére az emberi méltdésdghoz vald Jjog
megsértése, kiillondsen az egyénnel torténd megaldzd bandsmdd.
21019.Tilos szélséséges, gyGloletkeltd, terrorista cselekményre

felbujtdé wvagy arra felhivd, wvalamint egy terrorista téamadés
soran felhasznalhatdé utmutatdk (példaul fegyverek készitése),
egyéb mdbdszerekhez vagy technikadkhoz  kapcsolddd tartalmak
elhelyezése.
Amennyiben El&fizetdédnek Szolgaltatdval tobb Eléfizetdi Szerzddése
van hatdlyban vagy Szolgaltatdétdl egy Eldfizetdi  Szerzddés
keretében tobb Szolgédltatédast vesz igénybe és El6fizetd Dbarmely
Eléfizetdi Szerzddés vagy Szolgadltatds tekintetében Dbarmely pont
szerint kotelezettségeit megszegi, akkor Szolgaltatd Jjogosult
barmely tetszése szerinti Szolgaltatéas barmely mértékl
korlatozéasara, illetve az Osszes Szolgadltatéds korlatozasara is.
A Szolgaltatd a tdle elvarhatd gondossédggal ovija az Eléfizetd
altal a Szolgadltatd szerverein elhelyezett adatokat, azonban nem
vadllal feleldsséget az adatokért, sem az adatok elvesztésébdl
szarmazbd kovetkezményi karokért.
A Szolgédltatd fenntartja a Jogot, hogy barmikor frissitse a
szerverek hardveres és szoftveres kOrnyezetét. A frissitésbdl
szarmazd szoftver hibakkal, kompatibilitéasi problémakkal
kapcsolatban a Szolgaltatd felelésséget nem vallal, azok
elharitdsaért nem felel.
A Szolgaltatd nem vallal feleldsséget a szerzddés vagy
szolgaltatas felfliggesztésébdl, megszilinésébdl, késedelmes vagy
hibdsan teljesitett fizetésbdl adddd szolgdltatdsi 1dd és/vagy
bevétel kiesésekért.
A szolgaltatd jogosult a felfiiggesztett, korlatozott
szolgaltatédsnal feltintetni sajat védjegyét, logdjat wvalamit a
korlatozéas targyat és/vagy tényét tovadbba elérhetdségeit.
A Szolgaltatd fenntartja a Jjogot, hogy Domain nevek esetén a
dijmentesen nyuajtott Regisztrdtor képviseltet visszavonja. Ebben
az esetben az Eldéfizetdnek sajat kdltségén at kell regisztralnia a
Domain nevet méasik Domain Regisztradtor kezelésébe legkésdbb 7
napon belil.
A Szolgadlatdé fenntartja a Jjogot, hogy csak abban az esetben
biztositson dijmentesen a Domain nevekhez DNS (Domain Name
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Sysetem) szolgalatast, amennyiben az Eléfizetd tarhely
szolgaltatasi szerzddéssel rendelkezik a Szolgaltatdnal.

A Szolgaltatd a WEB Tartertleten elhelyezett tartalmakért, Domain
nevekért, Email cimekért és adatforgalmakért semmilyen
felel8sséget nem vallal.

A szolgdltatdsi teriileten elhelyezett alkalmazasok kompatibilitési
probléméival kapcsolatban a Szolgadltatd feleldsséget nem vallal,
azok elhdritédsaért nem felel.

A Szolgédltatd hatdsidgi megkeresés esetén Jjogosult az Eléfizetd
adatait &tadni a harmadik fél részére annak kildn hozzdjaruléasa
nélkil is.

A Szolgédltatd Jjogosult az Eléfizetd adatait nyilvantartasban
szerepeltetni, azonban azokat harmadik félnek az El&éfizetd irasos
jovadhagyadsa nélkiil nem adhatja at. Kivételt képez a torvényi
kotelezettség adatszolgdltatédsra és a 4.6. és 6.2.5. pontban leirt
eset.

A Szolgaltatd Jjogosult az El8fizetd szolgaltatdsainak vagy azok
egyes elemeinek visszadllithatatlan torlésére a Domain név masik
Domain regisztratorhoz torténd adt-regisztracidja (elvitele)
illetve a Domain név, Tarhely szolgadltatds megszilinése (meg nem
Gjitéasa) esetén.

A Szolgaltatd Jogosult a kérelmeket, megrendeléseket, leadott
Urlapokat sajat hataskorében elbirdlni, illetve, ha indokoltnak
latja, elutasitani azokat kildn indokléas nélkil.

A Szolgaltatd jogosult biztonsagi (tlzfal, spamszird, virusirto,
stb), monitoring szoftvereket futtatni és hédzirend bedllitésokat
alkalmazni a szolgaltatéasi tertleten.

A Szolgaltatdé nem vallal semmilyen feleldsséget Dbiztonsagi
szoftverek &ltal torolt, blokkolt tartalmakért, haldézati wvagy IP
korladtozéasokbdl adodo szolgaltatasi ids és/vagy bevétel
kiesésekért.

A Szolgadltatd automatikusan biztonsadgi mentést készit az eléfizetd
adatairdél egy kiilsé szerverre. Mivel a Szolgaltatd nem ellendrzi
az automatikus mentés eldtt a mentett, valamint a mentésre keriuld
adatok konzisztencidjat, olvashatdésagat, tartalmédt vagy &allapotat
ezért a biztonsagi mentések tartalmdért, hasznalhatdsagiért a
Szolgaltatd feleldsséget nem vallal.

A Szolgaltatd fenntartja a Jjogot, hogy a szerzddés megszlinését
kovetben 6 hdénapig nem kot U] szerzddést az Eldfizetdvel.

A Szolgadltatd jogosult az eldfizetd és / vagy képviseld adataira,
elérhetéségeire reklam, téajékoztatd anyagok, valamint értékesitési
ajanlatok eljuttatésara.

ELOFIZETO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Az Eléfizetd jogosult az dltala megrendelt szolgaltatéasok
igénybevételére a nap 24 oérajédban, az év 365 napjéan.

Az El16fizetd koteles a szolgadltatiasok igénybevételéhez sziikséges
hardver, szoftver és telekommunikédcids feltételeket, valamint
megfeleld informatikai ismereteket sajat maga részére biztositani.
Az Elé6fizetd elfogadja, hogy a Szolgaltatd Jogosult a Domain
regisztréaciods szerz&bdésen, valamint az ahhoz kapcsol6do
dokumentumokon, mint Regisztrator feltiintetni sajat magat.

Az Eléfizetd elfogadja, hogy a szerzddésen megadott Képviseld vagy
Adminisztrativ  kapcsolattartd adataira, https://szamlapanel.hu
oldalon torténd megrendelés esetén a felileten szerepld email
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3n.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.76.

adatokra keriil megkiildésre minden irott és nyomtatott anvyag,
dijbekérd, valamint értesités és figyelmeztetés.

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy mivel a Szolgdltatd lehetdséget
biztosit az elektronikus megrendelés soran az adatok helyességének
ellenbérzésére, 1igy a hianyos, hibas, félreérthetd kitoltésébdl
eredd karokért kizardlag az Eldfizetd felel;

Az El&6fizetd a WEB tartertletén elhelyezett tartalmakért, Domain
nevekért, Email cimekért és az azokon torténd adatforgalomért,
illetve megjelenésekért és mikodéséért minden neml feleldsséget és
esetleges kovetkezményeket vallalja.

Az El&6fizetd koteles a megrendelt szolgdltatéasokat eldirédsszerden,
az Altaldnos Szerzdédési Feltételek, valamint a szerzédésekben
megallapodottak alapjan hasznalni, ellenkezd esetben a Szolgaltatd
jogosult barmilyen mértékd korlatozast végrehajtani és a
szerz&dést azonnali hatdllyal felmondani. A hibds vagy helytelen
haszndlatbdl eredd karokért az Eldfizetd feleldsséggel tartozik.

Az Eléfizetd koteles a szolgdltatds igénybevételéhez sziikséges
azonositdkat titokban tartani, a Jogosulatlan hasznadlatbdél eredd
karokért az Eléfizetd felel.

Az El&6fizetd elfogadja, hogy amennyiben a Szolgaltatd 4altal
kozzétett hibajavitdsi megoldéasokat, leirdsokat nem kovetni, uUgy a
Szolgaltatdé a hibafeltarast befejezheti és a hibajelentést
megoldottnak tekintheti az utolsd kozlést kovetd 72 o6rat utan.

Az El16fizetd koOteles egy esetleges hibardél a tudomasara jutasat
kovetd leghamarabb tajékoztatni a Szolgadltatodt.

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy egyes korladtozasok automatikusan,
kiiloén tajékoztatads nélkil mennek végbe.

A  Szolgadltatd Dbizonyos szolgadltatasokat dijmentesen nyajt az
Eléfizetd részére a tarhely szolgadlatason feliil (FTP, MySQL
adatbazis, al-domain bedllitds, Online Email Kliens, Email SMTP és
POP/IMAP szerver, Email cim, Email alias, Email vadéasz és spam
szUré szolgadltatasok, DirectAdmin feliilet, Softaculous alkalmazas
telepitd® harmadik féltdl szarmazd alkalmazasokkal, SitePAD, SSL
tdmogatas és harmadik fél 4ltal kibocsadjtott SSL tanusitvéany,
backup alkalmazéds stb.). Az El&6fizetd tudomésul veszi, hogy ezen
szolgaltatasok csak olyan mértékig vehetdk dijmentesen igénybe,
ameddig a Szolgaltatd szémadra az El6fizetd 4altal Dbefizetett
szolgaltatasi dij tekintetében a szolgaltatadas nyujtasa gazdaséagos
marad. A dijmentesen nyujtott szolgaltatadsokhoz a Szolgaltatd nem
koteles a rendelkezésre 4llasndl megadott értékeket biztositani, a
minéségi mutatdékba nem szadmithatdak Dbele, valamint nem koteles
azokhoz tamogatas nyujtani.

Az Eléfizetd a 3.12. pontban hivatkozott dijmentes
szolgaltatasokat nem jogosult kereskedelmi céllal harmadik
személynek tovabb kodzvetiteni.

Az El&fizetd a szerzddésben foglalt kedvezmények Dbeaktivaléasat
(ajdndék Domain név, kupon  kedvezmény) a szerzd&déskotéstdl
szamitott 30 napig igényelheti.

A szolgédltatédsok megrendelése utdn a Szolgdltatd az Eléfizetd
részére értesitést kiild a fizetenddé dijakrdl. A Szolgdltatd a
megrendelt szolgaltatasokat kizardlag az eldfizetési dij
kifizetése utén aktivalija.

Amennyiben az Elé6fizetd kedvezményeket vett igénybe a téarhely
szolgalatas eldéfizetési iddétartama alatt (példaul: dijmentes (OFt-
os) Domain név regisztracid, atregisztrécid vagy megujités), uagy a
tdrhely szolgaltatds megszlnését megeldzd és kovetd 15 nappal



3.17.

3.18.

3.719.

3.20.

kérelmezheti irédsban ezen kedvezményesen igénybe vett Domain
szolgaltatédsok A&truhazasat, ahol 1is a Szolgaltatd Domain lemondd
nyilatkozatot biztosit az El&6fizetd adataira. Amennyiben a téarhely
eléfizetés kezdetétdl szamitott 3 naptari év még nem telt el, Ugy
az El&6fizetd koteles 7 napon bellil visszafizetni a Szolgaltatd
részére a szolgaltatas megszlinésének napjaig felhasznéalt
kedvezményeket. A kedvezmények megdllapitédsdra szolgald téablazatot
a MEGALLAPITOTT KEDVEZMENYEK, II. SZAMU MELLEKLET részletezi.
Felhaszndlt kedvezmények lehetnek: tarhely szolgdltatds dijara
biztositott kedvezmények, dijmentes Domain regisztracio,
atregisztracidé vagy megujitas dij. Tovabba a dijmentes Domain
egyszeri Aatruhdzasi dija keril felszamitédsra, amelynek Osszegét az
alabbi weboldalon tessziik kozzé: Egyéb Domain Dijak

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy a részére a tarhely csomagban foglalt
(ahhoz rendelt elsdédleges Domain, lasd végszamla vagy dijbekérd),
vagy dijmentesen, kedvezményesen regisztrdlt vagy &t-regisztralt

Domain nevet nem regisztralhatja at (viheti 4&t) - ideértve a
Domain &atregisztréacidé kezdeményezését is - masik szolgadltatdhoz a
tadrhely szolgaltatasra vallalt hiségidé vagy eldéfizetési 1dd
alatt. Amennyiben az El&6fizetd megsérti a jelent pontban

foglaltakat, Ggy a Szolgaltatd jogosult azonnali szerzd&désbontésra
és a tarhely szolgaltatds megszintetésére, wvalamint a 3.16.
pontban foglalt koltségek kiszamlédzasara az El6fizetd iranyaba.

Az El&6fizetd elfogadja, hogy hilségvallalasra tett nyilatkozat
megléte esetén a Szolgadltatd az 4&ltala véalasztott Domain nevet
vagy neveket sajat adataira regisztralja 4at. A Szolgaltatd
adataira igy atregisztralt Domain névre vagy nevekre a Szolgaltatd
elidegenitési és atregisztralasi tilalmat hataroz meg a hlségidd
idétartaméra. A hlGségidd iddétartamadt a nyilatkozat részletezi. A
hlségidé idétartama alatt Domain név hasznaldja és kdltségviseldje
az Eléfizetd marad. A hilségidé lejaratat kovetden az ElSfizetd
dtregisztrdlhatja a Domain nevet az altala véalasztott tulajdonosi
adatokra, a Szolgaltatd kbdteles az ehhez a milvelethez szikséges

lemondé nyilatkozatokat biztositani a részére. Amennyiben az
Eléfizetd a hiliségidé lejaratat megeldézdbden kérelmezi az érintett
Domain atregisztracidjat, tulajdonos médositéasat, vagy az

Eléfizetd részére felrdhatd okbdl szerzddésbontédsra keriil sor, ugy
az Eléfizetd 7 napon beliil koteles visszafizetni a szolgdltatés
megszUnésének napjaig felhasznalt kedvezményeket, valamint koteles
kotbér Jjogcimén egy egyszeri Domain Atruhdzédsi dijat megfizetni a
Szolgaltatd részére. A Domain atruhédzédsara vonatkozd  kotbér
Osszegét az aldbbi weboldalon tesszik kozzé: Egyéb Domain Dijak. A
kedvezmények megadllapitdsdra szolgdld téblazatot a MEGALLAPITOTT
KEDVEZMENYEK, II. SZAMU  MELLEKLET részletezi. Felhasznalt
kedvezmények lehetnek: tarhely szolgaltatds dijadra biztositott
kedvezmények, dijmentes Domain regisztracid, A&atregisztracid wvagy
megujitas dij.

Az El&6fizetd elfogadja, hogy a szerzddések visszajuttatdsa a
Szolgaltatd részére, 1illetve a dijak szamlara tortnd Aatutalésa
vagy befizetése nem mindstl a szolgaltatés automatikus
teljeslilésének, befogadaséanak.

Az El&6fizetd elfogadja, hogy a Szolgadltatd szamlédjadra torténd
utalast kovetden legfeljebb 30 munkanapon bellil a Szolgadltatd
rendelkezésére Dbocsdjtja az Aatutaldshoz, befizetéshez tartozd
szerz&déseket, nyomtatvanyokat és szlkséges kisérd dokumentumokat.
Amennyiben ez nem torténik meg, Ugy a kitoltott szerzddés érvényét
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3.21.

3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

veszti, és az El6fizetdének 1Gjra be kell nyGjtania azokat a
Szolgaltatd fele.

Az Elé6fizetd elfogadja a Szolgadltatd altal gyljtott és kdzreadott
statisztikakat, log napldkat, wvalamint adatokat, annak tartalméat,
eredetét és valddisagat vagy hitelességét nem vitatja.

Az El6fizetd elfogadja, hogy az Informatika alapnyelve az angol,
igy bar a Szolgaltatd torekszik a magyar nyelvd kozléshez, néhol
talalkozhat angol kifejezésekkel, mértékegységekkel, szavakkal,
valamint mondatokkal.

Az El6fizetd elfogadja, hogy az egyértelmlien az Eléfizetd
hib&djabél, vagy az ASZF megsértésébdl keletkezd vagy keletkezett
minden nemd k&rt wvagy iUgyviteli koltséget koteles megtériteni a
Szolgaltatd részére (példaul: jogosulatlan email kii11désbdl
szarmazbdé visszacsapddd emailek @ kezelése, tadrhely tulfoglalés
kezelése, stb.). A Szolgaltatd szerverein kezelt hibak
elharitéasanak, valamint igyviteli koltségek arlistéajat a
https://tarhely.pro/egyeb-dijak oldalon teszi kozzé.

Az Elé6fizetd koteles a Szolgaltatd altal nyilvantartott adataiban
torténd valtozast 15 napon beltil a Szolgaltatdnak bejelenteni.

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy a Szolgaltatd automata, Onkiszolgédld
rendszert uUzemeltet.

Az El&6fizetd elfogadja, hogy a LIFETIME megjelOléssel értékesitett
tarhely szolgadltatds esetén nincs meghatdrozott lejarati idé. A
szolgaltatd ezen LIFETIME megjeldlést tarhely szolgaltatasokat - a
szerver szamitdgép hardver konzisztenciajanak és élettartaménak
figyelembevételével - a Dbiztonsdgos izemeltetési és fenntartési
ids alapjan meghatarozott ideig lUzemelteti és tamogatja.
Biztonsagos {lzemeltetési 1idé varhatdan: 3-5 év kozott. A szerver
életciklusanak elérésnél a Szolgdltatdé megkisérli értesiteni az
Eléfizetdt, ahol is a megkeresésben tédjékoztatja az Eld6fizetdt a
szerver élettartamdnak végérdl és megszilinés varhatd iddpontjardl,
valamint felajanl az Eld6fizetd részére egy Uj eldfizetést egy 0J
szerveren és megklildi ehhez az Uj szolgaltatds dijkalkuléacidjat.

SZOLGALTATAS MEGRENDELES MENETE

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Az Eléfizetd a https://szamlapanel.hu oldalon tud aj
szolgaltatassal kapcsolatos igényt benyujtani.

Az El6fizetd elfogadja, hogy a https://szamlapanel.hu oldalon
torténd fidk-regisztracid wvagy késbdbbi adatmbdéddositéds, megrendelés
alkalmaval megadott adatok helyességét és az Elé6fizetd azokon

keresztil torténd elérhetdéségét a Szolgaltatd jogosult
ellendérizni. A Szolgaltatd Jogosult a szolgdltatéasi és/vagy
ugyféltertletre toérténd belépést korlatozni az ellendrzés
sikerességéig.

Az Eléfizetd elfogadja, hogy a szolgaltatashoz tartozd
szerz&déskotés és szolgaltatasnyuajtéas tomeges jellege miatt
automatizalt.

Az Elé6fizetd elfogadija, hogy UJ szolgadltatadsi igény esetén kiulon,
papir alapu szerzddéskdtés nem torténik. A megrendelés soran a
Szolgaltatd azon Jjdhiszem szellemében fogadja el a Dbekiildott
eléfizetdi adatokat és nyilatkozatot, hogy az Eléfizetd megismerte
és magara nézve kotelezdbdnek elismerte az abban foglalt
rendelkezéseket. Az Elé6fizetd tudomasul veszi, hogy amennyiben az
aj szolgaltatéasi igényt nem Jjoéhiszemien igényli (pl. a
hasznéadlattal harmadik személy jogait megsérti), agy a
szolgaltatdst megsziintetését eredményezheti.
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

A szolgdltatéds teljesitésének datuma a szolgdltatds aktivalasatol
kezdédik, amelyrdl az Eléfizetdt a rendszer automatikusan
értesiti. Ez aldl kivételt képeznek a Domain névhez kapcsolddd
miveletek.

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy a szolgadltatds megrendelése soran
vagy azt kovetden megadott személyes adatokat Jjogosult atadni
harmadik félnek a szolgaltatads nyGjtdsdhoz szikséges és az azzal
szorosan 0sszefliiggd teljesitésekhez. Ilyen lehet: Domain
regisztracid, szamlazas, stb.

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy amennyibe a szolgadltatds teljesitése
az El&6fizetd hibajabdél hitsul meg, Ugy pénzvisszafizetési igénnyel
a Szolgaltatd iradnydba nem élhet. A szolgaltatds az El&Sfizetd
hibajabdél fakadd teljesithetetlenségérdl a Szolgaltatd értesiti az
Eléfizetdt. A teljesitést akadalyozd hiba elharitéasara a
Szolgaltaté 7 napot biztosit az Eléfizetd részére az erre
vonatkozd elsd értesités megkiildését kovetden.

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy amennyiben a szolgaltatas teljesitése
a Szolgaltatdén kiviili ok miatt wvalik teljesithetetlenné, Ugy a
Szolgaltatdt jogosult a megrendelést visszautasitani. A
visszautasitott megrendelésre befizetett Osszeget az Eléfizetd més
szolgalatédsra valtathatja at.

A Szolgaltatd Jogosult a dijmentesen (0Ft) biztositott Domain
regisztracidés igényeket sajat, é&altala valasztott Tulajdonos és
Adminisztrativ adatokra delegadlni. A Szolgaltatd az igy delegalt
Domain nevekre elidegenitési tilalmat hatdroz meg. A Domain név
haszndlati joga az Eléfizetdét illeti meg a weblap tarhely
szolgaltatas dijfizetett iddétartama alatt, ezt kovetden a Domain
név visszaszall a Szolgaltatd kezelésébe.

A dijmentes Domain regisztracid soran a Szolgaltatd azon Jjbhiszem
szellemében  tolti ki  automatikusan  és k1ldi be a Domain
nyilatkozatot a sajat adataira, hogy az Elé6fizetd megfeleld
koriiltekintéssel jart el annak megigénylése soran, és a Domain név
valasztasa nem 1Utkozik Jjogszabalyba vagy a Domain regisztracids
szabalyzatba. Az El&6fizetd tudomasul veszi, hogy amennyiben a
Domaint nem jdoéhiszemlien és a Domain regisztracids szabalyzatnak
megfelelden haszndlja (pl. a haszndlattal harmadik személy Jjogait
megsérti), az a Domain delegdlds visszavonadsat eredményezheti,
fiiggetleniil attdl, hogy az kodzvetlentil a Domain delegaléaséat
kovetden vagy késdbb kovetkezik be.

A Szolgaltaté fenntartja az 1Uj szolgdltatdsra iranyuld igény
indoklas nélkiili elutasitaséanak jogat.

A szolgaltatéds automatizalt jellegébdl fakaddan az ElSfizetd altal
a https://szamlapanel.hu Ugyfélteriileten megadott adatok pontos és
helyes tartalmdért wvagy az ott elvégzett mbdositésokért az
El6fizetd felel. A hibédsan, pontatlanul megadott adatokért wvagy
az ott elvégzett mbédositasokért a Szolgaltatd semmilyen
felel8sséget nem vallal.

A Szolgaltatd a sajat tulajdonat képzd Prémium Domain nevet bérbe
adja dijazéds ellenében az 4&ltala meghatdrozott feltételekkel az
Elé6fizetd  részére, aki a bérleti dij megfizetése fejében
haszndlatba veheti azt a meghatédrozott iddétartamra. A bérleti
idétartam alatt a Prémium Domain név minden keletkezd haszna és
vonatkoz6 kotelezettsége az ElSfizetdt illeti, d1lletve terheli
meg, ezt kovetden a Prémium Domain név hasznadlati joga visszaszall
a Szolgédltatd kezelésébe. A Dbérelt Prémium Domain név tdorvény
elétti képviseletét az Eléfizetd 1latja el a Domain Dbérleti

10.
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idétartam alatt, melynek minden igy keletkezd kdltsége az
Elé6fizetdt terheli. Az Eld6fizetd a teljes Jjogi és anyagi
feleldsséget vallalja a bérelt Domain név hasznadlatéaval
kapcsolatban a bérleti id&étartam alatt.

5. PENZVISSZAFIZETESI GARANCIA

51

5.2.

53.

54.

5.5.

A Szolgaltatd az eldre kifizetett szolgaltatasi iddétartam alatt az
altala koOzvetlentil nyGjtott szolgaltatasra pénzvisszafizetési
garanciat wvallal részaranyosan a szolgaltatéasi idétartambdol
hatralévd iddszakra. A pénz-visszafizetési garancia nem vonatkozik

a Szolgaltatd altal kozvetitett szolgaltatasokra (Domain

regisztrdcid, Domain atregisztraciod).

A pénzvisszafizetés kérelem kizardlag minéségi panasz esetén

nyajthatdé be, a mindségi panasz alapos indokléaséaval. Mindségi

panasz Jjellemzdben a szolgdltatdsok garantdlt rendelkezésre-alléasi
idét meghaladd lizemkiesése.

Az El6fizetd pénzvisszafizetési kérelmet kizardlag iréasban,

ajanlott 1levélben Utjan nyujthat be a Szolgadltatd részére, a

minéségl panasz csatolasaval.

A pénzvisszafizetési kérelem Szolgaltatd altali elfogadasakor a

Szolgaltatdé és az El6fizetd  kozott létrejott szolgadltatéasi

szerz&dés azonnali hatédllyal megszUnik. A szerz&dés és

szolgaltatds megszilinésének napja az Eléfizetd értesitésének napja.

Az Elé6fizetd nem jogosult pénzvisszafizetési kérelmet benyujtani,

amennyiben:

551 kdzvetitett szolgdltatds a tédrgya a pénzvisszafizetési
kérelemnek (példaul: Domain regisztracid, atregisztréacio,
megujitads, stb);

552. szolgaltatd adltal kidllitott dijbekérdt vagy szamlat a fizetési
hatdriddén tul, késve rendezte;

553 az El&6fizetdnek tartozasa van a Szolgaltatd felé;

554 barmely jelen ASZF-ben szabdlyozott okbél a Szolgdltatd a
szerz&dést azonnal hatdllyal felmondta;

555 az ASZF barmely pontjdnak megsértése esetén;

556. felhaszndld vagy harmadik személy altal okozott mindségi
problémék esetén;

557. barmely vis maior esetén (pl. lopas, tlz, hardverhiba vagy
adatvesztés, stb.);

558 a szolgadltatdshoz az eléfizetés vasarlasakor vagy az eléfizetés
idétarama alatt kedvezményeket vett igénye.

6. DIOFIZETES, DIJVISSZAFIZETES ES KESEDELMES FIZETES

6.1.

Dijfizetés

611 Az El6fizetd koOteles az igénybe vett szolgadltatasokért az ar
listdban megadott dijat megfizetni. Az Eléfizetd elfogadja,
hogy fizetési késedelem esetén a Szolgadltatd Jogosult a
szolgaltatasok korlatozéasara, megsziintetésére és torlésére,
valamint toérvényileg szabalyozott mértékd késedelmi  kamat
felszamitdsadra és az Elé6fizetd adatainak 4tadasédra egy, a
Szolgaltatoéval kapcsolatban allo kintlévéség-kezelés
tadrsasagnak. A kintlévéség-kezelés minden koltsége az
Elé6fizetdt terheli.

11.



6.1.2.

6.13.

6.1.4.

6.15.

6.1.6.

6.1.7.

6.18.

6.19.

6.110.

6.1.11.

6.112.

6.113.

6.114.

6.1.15.

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy a dijak beszedésére a Szolgaltatd
jogosult dijbekérdét kidllitani az Elé6fizetd felé.

Az FElé6fizetd elfogadja, hogy a dijbekérés a szolgaltatéas
nytjtaséanak teljesitése eldtt torténik meg.

Az El6fizetd elfogadja, hogy a dijak kiegyenlitésére a
dijbekérsd dokumentumon feltiintetett datumig (tehdt az ott
megjeldlt forduldnapot megeldézd nap éjfélig) van lehetdsége. A
megjeldlt forduldnap mar késedelmes fizetésnek tekinthetd.

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy részére a Szolgdltatd elektronikus
formdban 411it ki szamlat a beérkezett dij kifizetésekre.

Az Eléfizetd elfogadja, hogy az elektronikus szamla
kidllitéaséhoz a szerzd&désben megjelolt szamlazasi és
szolgaltatasi adatait a Szolgédltatdé 4atadja a Billingo ZRT.
részére.

A Szolgadltatd a kidllitott elektronikus szamladt az Eléfizetd
altal kijelolt képviseld vagy adminisztrativ kapcsolattartd
email cimére kitldi meg.

A Billingo ZRT. a szamlan szerepld adatokat, wvalamint a
szamlaképeket jogosult a torvényben maghatarozott ideig
meg8rizni.

A Szolgdltatd az elektronikus szémla ismétléséért, pdtlasaért
vagy ujra kiildése esetén a https://tarhely.pro/egyeb dijak.php
weboldalon kozzétett dijat szamithatja fel.

Amennyiben az El6fizetd cég vagy szervezet, 1Ugy az abban
Ugyvezetd statuszt betdltd személy készfizetd kezességet vallal
a szolgaltatéasban felmertld mindennemi koltségek
megtéritéséért.

Az Eléfizetd elfogadja, hogy az érvényes dijszabasokat
tdjékoztatd Jjelleggel a Szolgdltatd a https://tarhely.pro
weboldalon és aloldalain teszi kozzé.

Amennyiben El68fizetd a szamladn vagy dijbekérdén feltlintetett
hatdridén bellil a Szamlat Szolgaltatdéndl irédsban (levélben, e-
mailben) nem vitatja, Ugy a szamla elfogadottnak tekintendd.
Eléfizetd elfogadja, hogy a Szolgdltatd az ElSfizetdi Szerzddés
Eléfizetd 4&ltali rendes felmondésa (9.2.3. pont) esetén az
elérefizetett dijat nem koteles visszafizetni.

Amennyiben a szolgadltatéasi 1ddészak dija eredetileg kedvezmény
figyelembevételével keriilt kiszamitédsra, akkor Szolgaltatd az
El&6fizetd részérdl tortént rendes felmondéas esetén az
Eléfizetdi Szerz&dés megszlnéséig terjedd haszndlatért a
kedvezmények nélkiil megallapitott aranyos dijat szamitja fel,
Szolgaltatd az igy kiszamitott 0Osszegrdl helyesbitett szamléat
allit ki.

A Szolgaltatdé Jjogosult a https://tarhely.pro weboldalon vagy
annak aloldalain koOzzétett, érvényes 4ar listdban megadott
dijakat az Elé6fizetd felé kiszamlézni, vagy azokra dijbekérdt
kidllitani. Az elsé szamladt vagy dijbekérdét a Szolgédltatd
megrendeléskor 4&llitja ki, melyet az El6fizetd a Szerzddés
megkdtésekor kdteles teljesiteni. Arlista hidnydban az &rakat,
dijakat a szerzdédés tartalmazza.
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6.2.

6.3.

6.1.16

6.1.17.

6.1.18.

6.1.19.

A Szolgaltatd jogosult a beérkezd dijakrdl szamlat kidllitani a
beérkezést kovetden az El6fizetd részére, még abban az esetben
is, ha a szolgadltatds a ©beérkezés pillanatdban még nem
teljesilt vagy a jovd8ben varhatd annak teljesiilése.

A Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasokra (Példaul: Domain név
megujitas) szamlat vagy dijbekérdét kidllitani és megkiildeni az
Eléfizetd wvagy képviseld részére a szolgaltatds lejaratanak
esedékességét és/vagy forduldnapjat megeldzE 45 nappal.

Ha a Szolgaltatd a jelen ASZF alapjan nyajtott
szolgaltatadsaival kapcsolatban az Ugyfél részére kozvetitett
szolgaltatast is nyujt, Ugy a kozvetitett szolgdltatads tényét a
Szolgaltatd egyértelmlien jelezheti a szamlaban.

A Szolgaltatd jogosult a kozvetitett szolgadltatasokat (Példaul:
Domain név) a tényleges forduldnapot megeldzd 7 nappal torlésbe
és/vagy felmondésba helyezni.

Késedelmes fizetés

6.2.1.

6.2.3.

6.2.4.

Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatd késedelmi kamatot
szamit fel, melynek Osszege a mindenkori jegybanki alapkamat
kétszerese, valamit a késedelmes fizetéssel kapcsolatos
koltségek is. (Posta koltség, helyszini kiszélléas, lgyvédi dij,
birbdsagi illetékek stb.) az Eld8fizetdt terhelik, melyeket az
Eléfizetdnek kotelessége megfizetni.

. A szolgadltatas Ujraaktivalas esetén a szolgdltatd egy egyszeri,

a EGYEB DIJUAK oldalon kozzétett Osszeget jogosult felszamolni
az eldéfizetd felé. Ez az Osszeg nem tartalmazza a kamatokat,

Domain szolgaltatashoz kapcsolddo koltségeket (Domain
megujitasi dij, Domain torlésbdl vagy karanténbdl torténd
visszaallitasanak dija) és egyéb dijazasokat, melyek a

késedelmes fizetésbdl adddhatnak.

A Szolgédltatd a sajat karadnak enyhitése végett Jjogosult a
szolgaltatashoz tartozd wvagy abban foglalt Domain név vagy
Domain nevek és tarhely kisajatitédsara, az azon taldlhato
adatok és szoftverek értékesitésére harmadik.

A Szolgaltatd jogosult az eléfizetd altal megrendelt
szolgaltatéasok hatdrozatlan idejd korlatozéasara,
felfiiggesztésére vagy megsziintetésére késedelmes fizetés
esetén. A korladtozas fajtajadt a szolgdltatd valasztja meg. A
korladtozads az El6fizetd minden szolgdltatdsara és minden az
elbéfizetd szolgaltatdséadn elhelyezett tartalomra, Domain névre
érvényesithetd.

. Amennyiben El&6fizetd a Szolgadltatdsi Dij megfizetésével 30

napot meghaladd késedelembe esik, Szolgaltatd Jogosult a
kovetelés Dbehajtdsa céljabdél az Eld6fizetd adatait Szolgaltatd
koveteléseit kezeld harmadik személy megbizottjanak atadni.
Szolgaltatd megbizottja a kovetelés behajtasa érdekében
jogosult

Dijvisszafizetés

6.3.1.

Amennyiben az El6fizetd részérdl tulfizetés keletkezik (tobbet
utal at, tobbet fizet Dbe), 1Ugy a Szolgaltatd Jjogosult az
El6fizetd szolgaltatédsaira elszamolni, ezzel aranyosan
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meghosszabbitva az Eléfizetd szolgaltatasait, vagy fidk
egyenlegére joévairni az Osszeget.

632. Amennyiben az El&fizetd részérdl olyan befizetés keletkezik
(Atutalads, ©paypal vagy bankkartyads fizetés), amelyre nem
teljesithetd wvagy nyujthatdé valamilyen okbdél a befizetés
alapjat képzd& szolgadltatéads, uUgy a Szolgaltatd Jjogosult az
Eléfizetd £fidk egyenlegére Jjovairni a Dbefizetés Osszegét. A
teljesités sikertelenségérdl a Szolgaltatd értesitést kiuld az
Elé6fizetd részére.

633. A Szolgaltatd fenntartja a Jogot, hogy kiiloén, az Eléfizetdi
megkeresés esetén dijvisszafizetési kérelmét elutasitsa.

634 Dijvisszafizetés esetén a Szolgaltatd jogosult beérkezett
tételenként 635Ft visszautalasi dijat a Dbanki {gyintézés
ellentételezéseként felszamolni a visszautalandd Osszegbdl.

635 Amennyiben a Domain regisztracid, Aatregisztracid, mdbdositéas
vagy megujitas az Igényld hibajédbdél meghitsul, Ggy a vonatkozd
szolgaltatasra Dbefizetett 6sszeg nem igényelhetd  vissza,
valamint az le nem vasarolhaté.

7. ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK MODOSITASA

7.

7.2.

7.3.

A Szolgaltatd fenntartja az egyoldall mbédositasra a jogot, azzal a
feltétellel, hogy a mbédositds hatédlyba 1lépése eldbtt legaldbb 7
nappal arrdl értesiti az Eléfizetdt.

Az El&6fizetdi Szerzddések toOmegesen megkotdott Jellege miatt a
Szolgaltatdé a szolgadltatédsi kornyezet feltételeinek valtozésara
tekintettel csak Ugy tudja vallalni a Szolgaltatasok nyujtasat, ha
fenntartja maganak az ASZF egyoldaluy, Eléfizetd elbzetes
értesitését kovetden hatdlyos mddositéasat (beleértve a dijcsomagok
igénybevételi feltételeit, tartalmdt és a Szolgdltatasi Dij
megvaltoztatédsat is) a kovetkezd esetekben:

-megvaltoznak a téarsszolgaltatdk (szolgédltatdsok nyujtasaban
kozremiikodd teljesitési segéd elektronikus hirkozlési
szolgaltatdk vagy egyéb, a szolgadltatads nyujtéasédba kdzvetett
mbédon bevont szolgaltatdk) dijai vagy szerzddési feltételei

-szolgadltatéds nyujtasara vonatkozd jogszabalyi valtozasok
miatt

-a szolgaltatds nyujtédsanak, mlszaki paramétereinek,
feltételeinek valtozéasa

-a Szolgaltatd meg kivanja valtoztatni a portfdlidjat vagy a
megcélzott eléfizetdi kort

-egyes szolgadltatédsokat ki kivan vonni a portfdlidjabdl

-barmely hatédskorrel rendelkezd hatdésadgnak a Szolgaltatést
érintd dontése miatt, igy kiiloéndsen, ha a hatdsag a
Szolgaltatdédra U] kotelezettséget szab ki

-a korilményekben bekoOvetkezett egyéb lényeges valtozasok azt
indokoljak

Az egyoldalt médositasrdl szdld értesités a kodvetkezdket
tartalmazza:

-pontos utaldst az ASZF médositott rendelkezéseire

-a médositasok lényegének rovid leirdséat

-a médositasok hatdlybalépésének iddépontijéat
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9.

7.4.

7.5.

A
8.1,

8.2.

8.3.

-a médositott dijakat, amennyiben a mdédositads a Szolgaltatas
dijat érinti,

-a kozzétett ASZF elérhetdségét

—az El&8fizetdt a médositéds kapcsan megilletd jogokat (ASZF
9.3.7. pontja tartalmazza)

—azt az ASZF szerinti feltételt, jogszabdlyvaltozéast,
hatdésédgi dontést, vagy a kortlményekben bekdvetkezett
lényeges valtozasokat, amely a mbédositast indokolta

A Szolgaltatd nem koteles az Elé6fizetdt a Szerzddés azon
mbédositasairdl eldre értesitenie, amely mdbdositasok:

- Tarsszolgaltatdk, mas, a szolgaltatads nyujtasadba kozvetett
mbédon bevont szolgédltatdk valtozasaval jarnak

- Valutahoz kotott tarsszolgadltatédsokat érintenek, ahol is a
fizetendd dijak arfolyam tekintetében valtozhatnak, s
melyeknél gyakori kiigazitédsra lehet szikség

- Portfd6lid bbévitése vagy mas, UJ szolgadltatds bevezetése
indokolta, ahol a mdédositasok a mar teljesitett, teljesités
alatt 4116 vagy nyujtott szolgadltatédsokra vonatkozd
szerz&6dési feltételeket nem érintik

- Szolgaltatasi Dij csokkentésével jard intézkedések,
mdédositasok

A Szolgaltatd fenntartja a Jjogot az eldzd évi fogyasztdi arak
dtlagos emelkedésének mértékével novelni az eldfizetési dijakat.

SZERZODES HATALYA

A Szerzd&dés hatdrozatlan iddétartamra Jo6n létre. Ez aldl kivételt
képez, ha a felek a szerzddésben az Eléfizetési Id&rd1l mésképp nem
rendelkeznek.

Mindkét fél jogosult a Szerzdédést azonnali hatdllyal felmondani,
amennyiben a masik fél a jelen Szerzddést megszegi.

Szerz&dés megszlnik a téarhely-szolgadltatadsban foglalt wvagy a
szolgaltatashoz rendelt egyedili Domain név masik Domain
regisztradtorhoz torténd at-regisztracidja (elvitele) esetén. A
szerz&8dés megszilinése nem mentesit a kordbban keletkezett wvagy az
eléfizetési idébdél fennmaradd fizetési kotelezettségek aldl.

AZ ELOFIZETOI SZERZODES MEGSZUNESE

9.1

Megszlnés esetei
911 Az Eléfizetdi Szerzbdés megszlnik:

- rdutald magatartéssal létrehozott Eléfizetdi Szerzddés esetén
a Szolgaltatéds Szolgaltatd adltali megszintetésével;

- badrmely Fél rendes felmondasaval a felmondasi idé lejartanak
napjan;

- badrmely Fél rendkiviili felmondasédval a felmondasi idé
lejartéanak napjan a jelen ASZF- vagy jogszabalyok altal
meghatarozott esetekben;

- amennyiben a Szolgédltatd ugy itéli meg, hogy a szolgaltatéas
rajta kivilalld okokbdl kifolydlag nem teljesithetd;

- barmely Fél jogutdd nélkiili megszilinésével vagy halédléaval;

- a Felek kOz0s megegyezésével.
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912. A hatarozott idétartamra létrejott ElSfizetdi Szerzddés a
hatarozott iddétartam lejartakor automatikusan megszlinik,

kivéve:

- ha barmely Fél a hatarozott iddétartam lejartat legalédbb 8
nappal megeldzden nyilatkozik irasban, hogy meg kivanja
hosszabbitani a szerzd&dést;

- ha az Eléfizetd a kérdéses szolgadltatds dijat a szolgaltatas
lejaratat megeldézbden megfizeti a Szolgaltatd iranyaba 14 napon

belil, és semmilyen a szolgaltatas meghosszabbitédsat
befolyasold érdekellentét, esemény, folyamat vagy eljards nem
all fent - ez esetben az eléfizetési 1d8 automatikusan

meghosszabbitédsra kerltl az eldéfizetési iddével.

9.2. Rendes felmondéas

921 Szolgaltatd a hatarozatlan idejd Eléfizetdi Szerzddést 15 napos
felmondési iddével, indokolas nélkiil jogosult felmondani rendes
felmondéssal.

922. Amennyiben El6fizetd az El6fizetdi Szerzb6désben
Hliségnyilatkozatot tett, Ugy a hiségiddszak alatt az Eldéfizetdi
Szerzd&désre vonatkozd felmondds hatédlyossédganak feltétele, hogy
az El6fizetdé a felmondési nyilatkozat alapjan a 9.5. pont
alapjan megfizetendd Osszeget a Szolgadltatdnak egy Osszegben
megfizesse. Szolgaltatd a befizetett Osszegrdl a befizetéskor
szamlat allit ki.

923 E16fizetd a hatarozott iddre kotott EldSfizetdi Szerzddést a
targyhod utolsod napjaval jogosult felmondani. A rendes
felmondast Eléfizetd koteles a targyho 15. napjaig
Szolgaltatdénak irédsban Dbejelenteni. Az El18fizetdi Szerzddésre
vonatkozd felmondads hatédlyossaganak azonban feltétele, hogy az
Eléfizetd a felmondési nyilatkozat alapjan a Szolgaltatd altal
kildott, a szerzd&dés megszlnését visszaigazold értesitése
alapjan az esedékes Szolgadltatasi Dijat és egyéb kovetelését,
valamint hatarozott 1idejd Eld&fizetdi  Szerzddés esetén a
hatédrozott idébd1l még hatralevéd idbdre jard dijakat, illetve a
kapott kedvezményeket a Szolgéaltatdnak egy Osszegben
megfizesse. Szolgaltatd a befizetett 0Osszegrdl a befizetéskor
szamlat allit ki.

924. A Szerzdédés felmonddsa nem mentesit a felmondas napjaig
keletkezett és / vagy az eldéfizetési 1débdl fennmaradd
kotelezettségek (pl. fizetési kotelezettség, késedelmi kamatok)
alol.

93. Rendkiviili felmondas

931 Barmely Féel jogosult a Szerzd&dést azonnali hatéallyal
felmondani, ha a médsik Fél ellen felszémoldsi eljéarés,
csbédeljards vagy egyéb az eldéfizetd fizetésképtelenségével
kapcsolatos eljaréds indul. Barmely Fél koteles a masik Felet
haladéktalanul értesitni, ha végelszadmoldsat hatérozza el, vagy
ha arrél értestil, hogy harmadik személy csédeljaras vagy
felszamolasi eljaréds meginditasat kezdeményezte ellene.

932. Amennyiben a felmondds indoka az Eléfizetd szerzddésszegése, és
az Eléfizeté a felmondasi idé alatt a szerzddésszegést
megszinteti, és errd8l a Szolgaltatdét hitelt érdemld mddon
irdsos nyilatkozatban értesiti és az ilyen értesités a
felmondési i1d6é végéig Szolgaltatdhoz megérkezik, az Eléfizetdi
Szerz&dés nem szlnik meg a Szolgaltatd felmondasaval. A
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933

9.34.

9.3.5.

9.3.6.

9.3.7.

szerzddésszegés megszlinésérdl az Eléfizetdi Szerzddés
hatalyanak fennmaraddsardl a Szolgaltatd koteles az Eldfizetdt

haladéktalanul - rautald magatartassal 1étrejott Eldfizetdi
Szerz&dés esetén, ha az lehetséges -, értesitni. Eléfizetd
tudomasul veszi, hogy amennyiben egy naptari éven bellil kétszer
rendkivili felmondéasra okot adoé szerz&ddésszegést vagy
korldtozast wvaldésit meg, Ugy a harmadik alkalommal Szolgaltatd
akkor is jogosult az Eléfizetdi Szerzd&dés rendkivili

felmondaséara, ha az Eldéfizetd a rendkivili felmondasi i1dd alatt
a szerzdbdésszegést megszinteti.

Szolgaltatd jogosult a Szerzd&dést azonnali hatallyal
felmondani, ha az El&fizetd az eldzetes irdsbeli wvagy rautald
magatartassal létrejott El8fizetdi Szerzd8dés esetén a

felszolitasban megjeldlt hatdrnapra sem szinteti meg az alébbi
szerzddésszegéseket:
Az El6fizetd a szolgdlatds nyujtadsahoz szikséges kritériumokat
és kovetelményeket nem Dbiztositja a Szolgaltatd részére
(példdul a Domain regisztracids, Domain atregisztracids Domain
médositashoz kapcsolddd dokumentumok és kritériumok
teljesitése);
Eléfizetd akadalyozza vagy veszélyezteti a szolgaltatd
hdlézatadnak vagy szervereinek rendeltetésszerd mikodését, és
ezt a szerzdbdésszegést a felmondds Jjogkovetkezményeire utald
figyelmeztetést kovetd 3 napon beliil sem sziinteti meg;
Szolgaltatd a szolgaltatas korlatozadsara kényszeriil a 2.10.
pontban foglaltak miatt;
Eléfizetd a Szolgdltatd iradsbeli hozzajarulasa nélkiil harmadik
személy részére tovéabb értékesiti vagy tovabbadja a
Szolgaltatéasokat, vagy azokat tovabbra is a halézati
szerz8désekrdl sz6ld kormanyrendelet szerinti h&lézati
szolgadltatds céljara hasznalja;
Eléfizetd a Szolgadltatast torvénybe tkdzd mdéddon vagy célokra
hasznéalja.
A Szolgédltatd haldzatdnak vagy szervereinek rendeltetésszerd
mikodését akadalyozd vagy veszélyeztetd tevékenységnek mindsiil
kilondsen, ha
az El&6fizetd a szolgdltatéds igénybevétele soradn veszélyezteti
Szolgaltatd mas Szolgaltatasainak megfeleld mikodését,
rendeltetésszerl hasznédlatat;
a Eléfizetd az 2. szaml mellékletben foglalt Etikai Koédexet
megsérti vagy nagy mennyiségl e-mail {izenetet, pl. spamet - az
Ektv. 14. §-d&ban foglaltaknak nem megfeleld - kéretlen e-mailt
kiild a Szolgaltatads felhasznalésaval.
Jelen szerzd&dés automatikusan felmondéasra keril azonnali
hatdllyal, amennyiben az El&6fizetd az esedékes Szolgaltatasi
Dijat nem egyenlitette ki a szamldn vagy dijbekérd szamléan
meghatarozott fizetési hatariddre.
Ha Vis Maior Esemény miatt a szinetelés iddétartama meghaladja a
két hénapot, barmelyik Fél Jogosult a Szerzddést azonnali
hatdllyal felmondani.
El6fizetd rendkivili felmondéassal élhet a 7.1 pontban
meghatarozott értesités kézhezvételétdl szadmitott 15 napon
belil, ha a Szolgadltaté a 7. pont szerint egyoldaltan
mbédositotta a Szerz8dést és Eléfizetdt a valtoztatéasok
hatrdnyosan érintik. Az Elé6fizetd abban az esetben nem
mondhatja fel a Szerzd&ddést, ha kedvezmény fejében hatarozott
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idére vonatkozd kotelezettséget vallalt (hGségnyilatkozatot
tett vagy hatédrozott idejd szerzddést kotott), és a Szolgaltatd
egyoldalt mbédositdsa az ennek fejében kapott kedvezményeket
kézvetleniil nem érinti, vagyis, ha a kapott kedvezmények
Eléfizetd szamara a mdédositast kovetden is fennmaradnak.

94. A felmondéds kdzlése és tartalma

9.5.

9.4.1.

9.4.2.

9.4.3.

9.4.4.

Az Eléfizetdi Szerzd&dést barmely féel kizardlag irédsban
(https://szamlapanel.hu feliileten) megkiildott felmondéassal

mondhatja fel, kivéve 9.3.5 pont szerinti automatikus

felmondés, amikor Szolgadltatd az ott megjeldolt fizetési

hatdridé utan a Szerzddést automatikusan felmondottnak tekinti

Eléfizetd &ltal.

Eléfizetd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatds igénybevételével

vald felhagyas nem jelenti az El8fizetdi Szerzddés felmondasat

és igy nem érinti az Elé6fizetd dijfizetési kotelezettségét.

A Felmondédsanak tartalmaznia kell:

- a felmondéas indokat

- a Szolgadltatd felmondasa esetén a felmondasi iddét, a
felmondasi idé lejartanak napjat

A Szolgédltatd Jjogosult az Ingyenes vagy Dijmentes tarhely,

Domain, VPS szolgadltatédsokat indokléas és felmondasi idd nélkiil

azonnali hatédllyal felmondani.

Kedvezmények elvesztése és a felmondids egyes kovetkezményei

9.5.1.

9.5.2.

9.54.

Amennyiben El&fizetd hatarozott idejl Eld8fizetdi Szerzddést
kotott vagy hatdrozott hiliségidédszakra vonatkozdan
Hiségnyilatkozatot tett és a hatédrozott idé lejarta eldétt az
Eléfizetdi Szerzddés azért szlnik meg, mert
- El6fizetd azt rendes felmondédssal megszintette (9.2.3. pont)
- Szolgadltatd rendkiviili felmondéssal megsziintette
- a Szolgadltatéds korlatozasara Szolgaltatd &ltal a 2.10. pont
miatt keriilt sor és a korlatozas ideje a 30 napot meghaladja
- egyébként az Eléfizetdi Szerzddésben meghatédrozott -
Eléfizetd rendkiviili felmondéasén vagy Szolgaltatd rendes
felmondéséan kiviili - okbdél megszint,

az El6fizetd koteles a kapott kedvezményeket és az Eléfizetdi
Szerz&dés megszilinése esetén a hatralévd iddére Jjard Szolgaltatéasi
Dijakat, wvalamint a Szolgaltatd részére fizetendd esetleges
egyéb Osszegeket egy Osszegben az Eléfizetdi Szerzbdés
megszlUnését kovetd 15 napon beliill megfizetni. Ezen 0©Osszeg
megfizetése a felmondads hatdlyosuléasanak feltétele. Szolgaltatd
az Elé6fizetd altal fizetendd Osszegrdl a szerzddés felmondasat
tartalmazd levél vagy e-mail kézhezvételét visszaigazold
levélben értesiti Eld6fizetdt. Szolgaltatd a befizetésrdl szamlat
allit ki és azt Eléfizetd részére adtadja vagy megkuldi.

Eléfizetd tudomasul veszi, hogy az eldre fizetett diju
Szolgaltatasok kifizetett dijat a fenti esetekben Szolgaltatd
nem koOteles visszafizetni.

Szolgaltatd a tarhelyen tarolt adatokat a Szerzddés
megszUnésének pillanatdban tordlheti, ideértve a Szerzddés
megszlinésének Dbarmelyik esetét, kiilonds tekintettel a 9.3.5
pont szerinti dij meg nem fizetés esetére. Megrendeld tudomasul
veszi, hogy a torlés nem visszadllithatd, igy, ha sajat
mentéssel nem rendelkezik, adatail elvesznek.

Amennyiben El&6fizetd Viszonteladdi tarhely szolgaltatast vette
igénybe, és a szerzddés megszlnését kovetden ligyfelei tovabbra
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is Szolgaltatd szerverén levd tarhelyiiket hasznéaljak,
Szolgaltatd megkeresheti ezeket az tigyfeleket sajat
ajanlataval, amihez El&6fizetd kifejezetten hozzdjarul azért,
hogy lgyfeleinek napi munkavégzési menete ne sériiljon a tarhely
tartalmédnak torlésébdl addddan. Szolgaltatd a megkeresésben
hivatkozhat Eléfizetédvel megszlnt szerzddésére, és a szerzddés
megszlinésének okara.
96. Elallasi Jjog:

961 Amennyiben az Eléfizetd Fogyasztdédnak mindsiil (a szakmaja,
6nalldé foglalkozédsa vagy lzleti tevékenysége korén kivil eljard
természetes személy), ugy a szolgaltatds megrendelésétdl,
szerz&déskotéstdl a fogyasztd és a vallalkozés kozotti
szerz8dések részletes szabadlyairdl szdbld 45/2014. (ITI. 26.)
Korm.rendeletben, a jogszabalyban meghatarozott iddétartamon (14
napon) beliil indokoléds nélkiil eldllhat. Az eladllasi Jogat a
Fogyasztd az Ugyfélszolgalat cimére torténd egyértelmd
nyilatkozatdnak megkiildésével gyakorolhatja. A nyilatkozatot
letéltheti innen: DOKUMENTUM TAR

962. Az El&fizetdt terheli annak Dbizonyitasa, hogy a 14 napos
eldllasi Jjogat az e pontban meghatédrozott rendelkezéseknek
megfelelden gyakorolta.

963. Az El6fizetdé nem gyakorolhatja az elallasi Jjogat, ha az
eldlléasi hatéariddé lejarta eldtt a Szolgadltatd a teljesitést az
Eléfizetd beleegyezésével megkezdte. A gyakorlatban az
Eléfizetd az eldlléasi Jjogat Ugy gyakorolhatja, hogy mindaddig,
amig a megrendelt szolgaltatédsok nincsenek hasznédlatra kész
allapotban, illetéleg a Domain regisztrdcidé a Nyilvantartd
rendszerében nem teljestlt, addig a szerzddéstdl indokolés
nélkiil eldllhat.

964 Amennyiben azonban a szolgadltatéds targyat képezd megrendelések
kifizetésre, kiszamlazéadsra és teljesitésre kerltltek - akkor is,
ha a Jjogszabalyban meghatdrozott eldllasi hatdriddén beliil
tortént - Ggy az Eléfizetd ezt kdvetden a pontban meghatdrozott
eldlléasi jogat nem gyakorolhatja.

965. A megrendelt szolgdltatdsok teljesitésének iddépontja:

= Tarhely szolgadlatds esetén: a téarhely aktivalas vagy
teljesitést igazold email megkiildésének iddépontija

"= Domain esetén: a Domain igény tovabbitdsanak iddépontja a
Nyilvantartd felé

= SSL Tantsitvany  esetén: a tantsitvany kidllitasat
kovetden

966. Az El&6fizetd arra vonatkozd kérését, hogy a Szolgaltatd a

szolgdltatéas nyUjtasara irdnyuld szerzddés teljesitését

kizadrdélag az elallédsi Jjoganak lejarta eldétt kezdje csak meg,
irdsban a megrendelés leaddsa eldétt koteles Jelezni a
Szolgaltatd részére!

967. A fogyasztdédnak mindsiilé Eléfizetd nem gyakorolhatja eldllasi
jogat a szolgaltatés egészének teljesitését kovetden. A
kozvetitett szolgaltatéasok aktivalésa egészben torténd,
azonnali teljesitésnek mindsiil. Kozvetitett szolgdltatds tobbek
kozott a Domain regisztracid, Atregisztracid vagy az SSL
tantsitvany kiadllitéas.

10. EGYEB RENDELKEZESEK, VITARENDEZES
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1.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdések esetén a hatdlyos
magyar Ptk. és mas vonatkozd Jjogszabalyok, tovabbad a hatéalyos
magyar Internet szabvanyok alkalmazanddk.
Felek Dbarmi fajta Jogvitdjukra aldvetik magukat a Szolgaltatd
székhelye szerint hatédskorrel rendelkezd Dbirdsdg kizardlagos
illetékességének, amennyiben vitdjukat elsdédlegesen békés uton nem
tudjak rendezni.
Az Eléfizetd az eldfizetdi szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatos
vitdk rendezése végett fordulhat
- Nemzeti Fogyasztdévédelmi Hatdsaghoz, illetve barmely
teriiletileg illetékes regiondlis felligyeldséghez (honlap:
https://www.nfh.hu, cim: 1088 Budapest, Jbzsef krt. 6.,
Tel.: +36 1 459-4800, Fax: +36 1 210-4677)
- a Gazdasagil Versenyhivatalhoz (honlap: https://www.gvh.hu,
cim 1054 Budapest, Alkotmany u. 5., levélcim: 1245 Budapest
5. Pf. 1036, Tel: 472-8851, e-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu)
- a Nemzeti Hirkozlési Hatdsag teriiletileg illetékes
igazgatdésidgéhoz (honlap: https://www.nhh.hu, Budapesti
Igazgatdésag, cim: 1133 Budapest Visegradi u. 100.,
Tel.:468-0500)
- a jogvitat polgari eljaras keretében érvényesitheti a
10.2.-es pont alapjéan
- A Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsdg csak az egyéni
eléfizetdk panaszai alapjan Jjar el.
A képviseldhoz bejelentéssel élhet barmely Elé6fizetd, fogyasztd
vagy a fogyasztdi érdekek képviseletét elléato tdrsadalmi
szervezet, amennyiben megitélése szerint valamely szolgaltatd,
forgalmazd tevékenysége, szolgaltatéasa, terméke, eljardsa, ennek
soréan hozott intézkedése, illetdéleg valamely intézkedése,
illet6leg valamely intézkedése elmulasztadsa  kovetkeztében a
fogyasztdét vagy eldéfizetdt elektronikus hirkdzlésre vonatkozd
szabdlyban (jogszabalyban, hatdésdgi hatédrozatban) vagy eldéfizetdi
szerz&ddésben meghatdrozott jogaival Osszefliggésben.
Az esetleges Jjogvitdkban a megyei gazdasadgi kamarak mellett mikodd
békéltetd testiiletek a Felek kozotti egyezségi rendezés végett
jarhatnak el.

ERTESITES

11.1.

1.2

1.3.

A Szolgaltatd a megrendelt szolgaltatashoz kapcsolddod
tdjékoztatidsokat, értesitéseket az aldbb felsorolt kommunikacids
csatorndk valamelyikén kiildi meg az El6fizetd részére:

e https://szamlapanel.hu feliileten lzenet formajaban

e cmail levélben

e DirectAdmin feliileten izenet formajaban
Amennyiben az El&fizetd e-mail cime megvaltozik, koteles errdl a
Szolgaltatdét haladéktalanul értesiteni.
A Szolgéaltatd a felfliggesztett szolgaltatdsokhoz tartozd eldfizetdk
részére a felfliggesztés okdn és allapotdn kivil nem koteles tovabbi
értesitéseket kiildeni.

4. A Szolgadltatd nem terheli feleldésség az Elé6fizetd elérhetetlensége

esetén Dbekovetkezd karokért (pl. Domain név felmondédsa, vagy
tdrhely torlése elérhetetlenség miatt) .
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12. UGYFELSZOLGALAT - HIBABEJELENTES

121, A Szolgaltatd az Eld6fizetd szerzddéseinek, bejelentéseinek és
panaszainak kezelésére szolgdld, valamint a hiba bejelentéseket
fogadd on-line ligyfélszolgadlatot lizemeltet (tovabbiakban
igyfélszolgalat)

122. A Szolgadltatd a szolgdltatds rendeltetésszerl hasznidlatédhoz
szlikséges ismertetd anyagokat, dokumentiacidkat a
https://tarhely.pro és https://szamlapanel.hu oldalon teszi kozzé.
Kildén telefonos, emailes tamogatast nem biztosit a szolgaltatéas
hasznalatahoz.

123. A Szolgédltatd a személyes ugyfélfogadasra kizardlag a telefonon
elére egyeztetett iddépontban biztosit lehetdséget
124. Az Ugyfélszolgalat az alabbiak szerint vehetd igénybe:
241Webes tigyfélszolgalat:
- Szerzd&dés vagy nyilatkozat bekiildése lzenet bekiildésével:
https://szamlapanel.hu
- Hibabejelentés, reklamédcid, észrevétel ilizenet bekiildésével:
https://szamlapanel.hu

- Szolgaltatds hasznédlatdhoz szilkséges tamogatéas, dokumentaciod:
https://gyik.tarhely.pro
1242 Emailes Ugyfélszolgalat:

- Altaldnos tajékoztatds 0j megrendeléshez: web@tarhely.pro
1243. Telefonos Ugyfélszolgélat:
- Altaldnos té&jékoztatads Gj megrendeléshez: +36205305481

125. Az tgyfélszolgalat munkanapokon 9 - 16 6rdig vehetd igénybe. Egyéb
id&szakban és munkanapokon 11:00-12:00 k&6zdétt a Szolgaltatd
telefonos lUgyfélszolgalata nem vehetd igénybe.

126. Az Eléfizetd a miszaki hibabejelentést kizardlag a
https://szamlapanel.hu feliileten teheti meg.

127. A Szolgédltatd az Eléfizetd adltal jelzett bejelentéseket, panaszokat
és milszaki hibabejelentéseket 30 napon beliil kivizsgédlja és a
vizsgalat eredményérdél az El8fizetdt haladéktalanul, de legkésdbb a
bejelentés kézhezvételét kovetd 30 munkanapon beliil értesiti. Az
Eléfizetd koteles megfeleld gondossaggal eljarni, hogy a
Szolgaltatdé minden kétséget kizardan megkapja a bejelentését,
panaszat. Amennyiben a Szolgaltatd a bejelentést, panaszt
elutasitja, ugy arrdl tajékoztatja az Eldfizetdt.

13. .HU DOMAIN NEVET ERINTO SZERZODESI FELTETELEK

131 Az Elé6fizetd kijelenti, hogy a www.domain.hu oldalon megtaldlhatd
Domain Regisztracids Szabadlyzatot megismerte és elfogadja. A Domain
igénylésével, delegéléasaval és fenntartasaval kapcsolatos
kérdésekben a Nyilvantartd és a Szolgaltatd, Regisztrator dontését
elfogadja; Tudomasul veszi, hogy a delegalast sajat kockézatara
kezdeményezi, igy sem a Nyilvantartdét, sem a Szolgaltatédt,
Regisztratort nem terheli felelbdsség a Domain delegdléasbdl, illetve

annak elutasitaséabdl, felmondaséabdl, felfiiggesztésébdl vagy
visszavonasabbdl esetlegesen keletkezd kozvetlen vagy kozvetett
kdrokért;

132. Az E16fizetd kijelenti, hogy maga felelds az altala igényelt Domain
név megvalasztasdért, Jelentéstartalmadért, haszndlatdért és ezek
kovetkezményeiért. A Nyilvantartd és/vagy a Szolgaltaté,
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13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

131

Regisztrator a valasztott név ellendérzésére, jogszerlségének
semmilyen vizsgalatara nem koteles. Amennyiben ezzel kapcsolatban
mas személy a Nyilvantartodoval és/vagy a Szolgaltatoéval,
Regisztratorral szemben igényt kivan érvényesiteni, agy az
Eléfizetd vallalja, hogy a helyiikbe 1ép, illetve (ha ennek akadalya
van) minden segitséget megad résziikre a koveteléssel szembeni
védekezéshez;

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy az Igényldlapon vagy Elektronikus
megrendelés soran egyes esetekben Igényld, Domain Igényld
megnevezéssel kerll megjeldlésre.

Az El&6fizetd részére delegédlt Domainnel, a delegaciods és
regisztracidés eljarassal, a Domain nevének megvalasztasaval,
jelentéstartalmaval vagy haszndlatéaval kapcsolatos barmilyen
jogvitabdl, karbdl, kovetelésbdl kovetkezd kotelezettség aldl
tehermentesiti a Nyilvantartdodt és/vagy a Szolgaltatot,
Regisztratort;

Az El&6fizetd kijelenti, hogy a Domain név megvalasztasa teriiletén
a lehetd legnagyobb gondossaggal Jjart el, illetve szavatolja, hogy
az altala valasztott Domain név, annak hasznalata masok jogait nem
sérti. Ilyen jogsértés tudomésara Jjutdsa esetén, a névrdl Onként
lemond.

Az El&6fizetd hozzajarul, hogy az Igényld8lapon vagy Elektronikus
megrendelés soran kozolt adatokat a Nyilvantartd és a Szolgaltato,
Regisztrator az Internet regisztracids szokasoknak megfelelben
kezelje;

Az El6fizetd elfogadja, hogy a valasztott Domain név
valaszthatdésagaval kapcsolatos vita esetén a Szolgaltato,
Regisztrator a Tanacsadd Testiilet déntésének veti ald magat. A
dontést az Elb6fizetd kezdeményezése alapjan, az eljarasi dij
befizetését kovetden a Szolgdltatd, Regisztrdtor szerzi be. Az
eljaradsi dijat a szolgdltatdé az EGYEB DOMAIN DIJAK oldalon teszi
kozzé.

Az Eléfizetd kijelenti, hogy a Domain delegéléssal és
regisztralassal, illetve a megkotott szolgaltatdi szerzd&dés
hatédlyaval, az ebbdl eredd jogok és kotelezettségek fenndlléséaval,
teljesitésével kapcsolatos vitas kérdésekben alaveti magat a
Nyilvantartdé &ltal tamogatott Alternativ Vitarendezd Foérum és az
Eseti Véalasztott birdsdg dontésének, amely birdsadg a vitat a
jogerds birdi itélet hatalyaval biralja el;

Az Elé6fizetd kijelenti, hogy rendelkezik az adminisztrativ
kapcsolattartd személy hozzajadruladsaval, melyben hozzajarul adatai
Szolgaltatd, Regisztrdtor és Nyilvantartd altali kezeléséhez és
adatainak nyilvanossagra hozasédhoz;

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy a Szolgaltatd, Regisztrator jogosult
az 1igényldélap atvételét vagy az elektronikus igénylés benyujtéasat
megeldézbden és kovetdéen 1is az 1igényt elutasitani, az elutasités
indoklasat a Regisztrator koteles az Igényldével kozdlni.

Az El6fizetéd elfogadja, hogy amennyiben egy Domain névvel
kapcsolatos igény nem teljesithetd, agy a Szolgaltatd
hidnypdtlasra szdbdlitja fel az ElSfizetdt, ahol is a hidnypdtlésra
és/vagy miszaki hiba megsziintetésére (idevéve az egyazon igény
tovabbi hidnypdétlasdra tett esetleges felszdlitdsokat is) 7
munkanap &ll a rendelkezésére. Amennyiben az Elé6fizetd a megadott
hatdridére nem teljesiti a hidnypdtlast, gy a Szolgéaltatd
jogosult tordlni a Domain igényt. A Szolgdltatd nem kotelezhetd a
dijak visszafizetésére, 4atvezetésére vagy barminemd kdrtéritésre,
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amennyiben a teljesités nem a Szolgaltatdnak felrdhatd okbdl
kovetkezett be.

1312 Az Elé6fizetd elfogadja, hogy a Nyilvantartd altal a bejegyzést
kovetdéen alkalmazott, elére nem meghirdetett dijemelés, aj
kordbban nem alkalmazott dij bevezetése az Eléfizetdre harithatd;

1313.Az Elé6fizetd kijelenti, hogy az igényldélap kitdltése vagy
elektronikus megrendelés soran a hiadnyos, hibas, félreérthetd,
rosszul olvashatd kitoltésébdl eredd karokért kizardlag az
Eléfizetd felel;

1314 Az Eléfizetd elfogadja, hogy a Szolgadltatd részére megfizetett
Domain Regisztracids, Atregisztricié vagy Mbédositasi dijak
kizardlag a Domain névhez kapcsolddod igény benylujtéaséara
vonatkoznak, azok sikerességéért a Szolgaltatd feleldsséget nem
vallal. Amennyiben a Domain regisztracidja, megujitasa, mdbdositasa
vagy Aatregisztraldsa a Szolgaltatd hibajan kivili okbdél nem
teljesithetd, ugy az El&6fizetd dijvisszafizetési kérelemmel nem

élhet.
1315.Az El&6fizetd elfogadja, hogy a Domain név kezelését, mbdositéséat
érinté egyéb dijakat (példaul miszaki adatok médositasa,

tulajdonos és/vagy kapcsolattartdé mddositéasa, torlésbdl torténd
visszadllitds, stb) a szolgdltaté EGYEB DOMAIN DIJAK oldaldn teszi
kozzé.

1316.E16fizetd tudomdsul veszi a Megerdsitd eljaréds alapt Domain
nyilvantartéassal Jard kockazatokat, 1igy azt, hogy az, aki az
altala megadott faktorokkal rendelkezik, az a Domain-nel
kapcsolatban korlédtlanul rendelkezhet, akdr a tudtédn kivil is.
Megértette, hogy a faktor adatok feletti rendelkezés megbrzésére
kti1lonos figyelmet kell forditania! Megértette, hogy a két faktoros
megerdsitd eljards nagyobb biztonsdgot nyujt, amelyre barmikor
atvalthat.

1317.Az Elé6fizetd elfogadja, hogy a Domain nevet érinté mbdbdositésok
csak abban az esetben végezhetéek el, ha a Domain 4&llapota
(példdul nem varakozik toérlésre vagy mdbdositasra), valamint a
szlikséges egyéb kritériumok és kovetelmények egylittes teljesiilése
lehetdévé teszi azt szamara. Egyéb kritérium korébe tartozhat a

TLD-hez kapcsolbdod dokumentumok megléte és megkiildése a
Szolgaltatd részére a megadott hatdridén beliil. Ezen dokumentumok
paramétereit és kritériumait az egyes TLD-hez tartozd

nyilvantartdk, regisztratorok hatdrozzak meg, illetve teszik kb&zzé
a weboldalukon. Kérés esetén a regisztrator is biztositja ezeket a
kritériumokat, feltételeket. A Szolgaltatd hatdriddkrdl értesités
nyoman tajékoztatja az Eldfizetdt.

14. EGYEB DOMAIN .TLD DELEGALAST ERINTO SZERZODESI FELTETELEK

141, Az El&6fizetd megbizza és meghatalmazza a Szolgdltatd-t, hogy az
egyéb Domain .TLD név regisztracidjanak és fenntartasdnak igyében
teljes Jjogkdrrel eljéarjon, valamint az adminisztrdcids teenddbket
(pl. DNS szerver médositas) elléassa, valamint amennyiben
szlkséges, harmadik fél kozremikodésével Dbejegyezze az igényelt
Domain nevet;

142. Az Eléfizetd elfogadja, hogy az egyéb Domain .TLD nevek
igyintézése, adatkezelése, adatkdzlése és kapcsolattartdsa a Domain
.TLD birtokld orszadg vagy szervezet 4altal véalasztott nyelven
torténik. (példaul: .EU, .INFO,.COM angol nyelven)
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14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.70.

14.1.

Az Elé6fizetd elfogadja, hogy az egyéb Domain .TLD szolgaltatasokat
a Szolgaltatd kizardlag kozvetitett szolgaltatasként biztositja,
igy korlatozott a feleldssége, melynek mértéke kizardlag az
Eléfizetd 4ltal megfizetett {gylet dijara terjed ki. (példaul
Domain atregisztracids, regisztracids, megujitasi dijak)

Az El6fizetd elfogadja, hogy a Regisztrdtor wvagy a Nyilvantartd
jogosult idd&szakosan, kiilon bejelentés nélkiil az Eléfizetd wvagy
Admin/Tech személy email cimére, annak megerdsitése végett Angol
nyelvli ellenérzé email-t  kildeni. Amennyiben az ellendrzés
meghitsul, nem erdsiti meg az Igényld és/vagy az Admin. Személy az
email cimet, Ugy a Regisztrator és/vagy Nyilvantartd Jjogosult a
Domain felfiiggesztésére/tdrlésére.

Az El6fizetd kijelenti, hogy a www.icann.org, www.eurid.eu,
www.nic.cz, www.sk-nic.sk oldalon megtaldalhatdé angol nyelvd Domain
Regisztraciods Szabdlyzatot ismeri és elfogadja. A Domain
igénylésével, delegalésaval és fenntartasaval kapcsolatos
kérdésekben a Nyilvantartd, Szolgadltatd és a Regisztrator dontését
elfogadja; Tudomasul veszi, hogy a delegalédst sajat kockézatéara
kezdeményezi, 1igy sem a Nyilvantartdét, sem a Szolgaltatédt,
Regisztratort nem terheli feleldésség a Domain delegdléasbdl, illetve
annak elutasitaséabodl, felmondaséabdl, felfiiggesztésébdl vagy
visszavonasabbdél esetlegesen keletkezd koézvetlen vagy kozvetett
kdrokért;

Az El&6fizetd kijelenti, hogy maga felelds az altala igényelt Domain
név megvalasztasaért, Jelentéstartalmdért, hasznalatdért és ezek
kovetkezményeiért. A Nyilvantartd és/vagy a Szolgaltato,
Regisztrator a valasztott név ellendérzésére, jogszerliségének
semmilyen vizsgalatara nem koOteles. Amennyiben ezzel kapcsolatban
mas személy a Nyilvantartoéval és/vagy a Szolgaltatoéoval,
Regisztratorral szemben 1igényt kivan érvényesiteni, agy az
Eléfizetd vallalja, hogy a helyiikbe 1ép, illetve (ha ennek akadélya
van) minden segitséget megad résziikre a koveteléssel szembeni
védekezéshez;

Az El&6fizetd elfogadja, hogy az Igényldlapon vagy Elektronikus
megrendelés soran egyesesetekben Igényld, Domain Igényld
megnevezéssel kerll megjeldlésre.

Az El6fizetd részére delegalt Domainnel, a delegacios és
regisztrdcidés eljarassal, a Domain nevének megvalasztéasaval,
jelentéstartalmaval vagy hasznédlatéaval kapcsolatos barmilyen
jogvitabol, karbdél, kovetelésbdl kovetkezd kotelezettség alodl
tehermentesiti a Nyilvantartdt és/vagy a Szolgaltatodt,
Regisztratort;

Az El&6fizetd kijelenti, hogy a Domain név megvalasztasa teriiletén
a lehetd legnagyobb gondossaggal jart el, illetve szavatolja, hogy
az altala vélasztott Domain név, annak hasznédlata mésok jogait nem
sérti. Ilyen Jjogsértés tudomdsdra Jjutdsa esetén, a névrdl Onként
lemond.

Az El&6fizetd hozzajarul, hogy az Igényldlapon vagy Elektronikus
megrendelés soran kozolt adatokat a Nyilvantartd és a Szolgaltato,
Regisztrator az Internet regisztracids szokasoknak megfelelden
kezelje;

Az Eléfizetd kijelenti, hogy rendelkezik az adminisztrativ
kapcsolattartd személy hozzajaruladsaval, melyben hozzajarul adatai
Szolgaltatd, Regisztrator és Nyilvantartd &altali kezeléséhez és
adatainak nyilvanossadgra hozasadhoz;
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1412.Az El6fizetd elfogadja, hogy a Szolgadltatd, Regisztritor jogosult
az 1igényldlap atvételét vagy az elektronikus igénylés benytjtasat
megeldzben és kovetbden is az igényt elutasitani, az elutasitas
indoklasat a Regisztrator koteles az Igényldével kodzdolni.

1413.Az Eléfizetd elfogadja, hogy amennyiben egy Domain névvel
kapcsolatos igény nem teljesithetd, Ugy: a hiadnypdtlésra, mlszaki
hiba megsziintetésére 7 munkanap &ll rendelkezésére, ezt kovetden a
Szolgaltatd, Regisztrator jogosult tordlni az igényt. Ezt kovetden
a Szolgaltato, Regisztrator nem kotelezhetd a dijak
visszafizetésére, Aatvezetésére.

1414.Az El8fizetd elfogadja, hogy a Nyilvantartd altal a bejegyzést
kovetdéen alkalmazott, elére nem meghirdetett dijemelés, aj
kordbban nem alkalmazott dij bevezetése az Eléfizetdre harithatd;

1415Az Elé6fizetd kijelenti, hogy az igényldélap kitdltése vagy
elektronikus megrendelés soran a hianyos, hibas, félreérthetd,
rosszul olvashatdé kitoltésébdl eredéd  karokért kizardlag az
Eléfizetd felel;

1416.Az El6fizetd elfogadja, hogy a Szolgaltatd részére megfizetett
Domain Regisztrdcioés, Atregisztrdcié vagy Moédositasi  dijak
kizardlag a Domain névhez kapcsolddo igény benyajtéaséara
vonatkoznak, azok sikerességéért a Szolgaltatd feleldsséget nem
vallal. Amennyiben a Domain delegadldsa a Szolgaltatd hibajan
kivili okbdél nem teljesithetd, Ugy az Eldéfizetd dijvisszafizetési
kérelemmel nem élhet.

1417.Az E16fizetd elfogadja, hogy a Domain nevet kezelését érintd egyéb
dijakat a szolgdltaté a EGYEB DOMAIN DIJAK oldalon teszi k&zzé.

1418.Az El6fizetd elfogadja, hogy a Domain nevet érinté mdbdositasok
csak abban az esetben végezhetéek el, ha a Domain allapota
(példadul nem varakozik torlésre vagy mdbédositasra), valamint a
szlikséges egyéb kritériumok és kovetelmények egylittes teljesiilése
lehetdévé teszi azt szamara. Egyéb kritérium korébe tartozhat a

TLD-hez kapcsolddo dokumentumok megléte és megkiildése a
Szolgaltatd részére a megadott hataridédn beliil. Ezen dokumentumok
paramétereit és kritériumait az egyes TLD-hez tartozod

nyilvantartdk, regisztratorok hatdrozzadk meg, illetve teszik kozzé
a weboldalukon. Kérés esetén a regisztrator is biztositja ezeket a
kritériumokat, feltételeket.

15. IRANYMUTATO ESZSZERUSEGI HATAROK, I. SZAMU MELLEKLET

- 2024.08.01-TOL ERVENYBEN LEV® DIJCSOMAGOKRA:

1GB 5GB 100GB

Max. foglaldsi méret: 1 GByte 20 GByte 100 GByte
Dijmentes Domain név

) C o oz . 1 1 1db
regisztracid ASZF 4.9. szerint db db
Dijmentes Domain név

p \%

megujitasa ASZF 4.9. szerint van van an
Adatforgalom 50GByte/hd 200GByte/hd Korlatlan®
Elhelyezhet$ domain? Korlatlan® Korlatlan® Korlatlan®
MYSQL adatbéazis Korlatlan® Korlatlan® Korlatlan®
M?SQL adatbazisok egylttes mnax 205 nax 205 max 20%
mérete 2
Email Postafidkok Korléatlan* Korléatlan? Korléatlan?
E@all postafidkok egyittes nax 505 nax 505 20GByte
mérete 2
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FTP Hozzaférések max 10db max 10db max 10db
Aldomainek szama Korléatlan* Korléatlan? Korléatlan*
Naponta Kuldhetd email szam 500db /nap 500db /nap 500db /nap
Elhelyezhetd tar.gz mentés 1db 1db 1db
Email fidk kiildési limit 200db /fidk3 200db /fiodk3 200db / fidk3
Inode fileszéam 100.000db 200.000db 300.000db
20GB 50GB INGYENES
Max. foglaldsi méret: 20 GByte 50 GByte 500 MByte
Dijmentes Domain név
regisztracié ASZF 4.9. szerint el el el
Dijmentes Domain név megujités
ASZF 4.9. szerint Ldb Ldb Odb
Adatforgalom 100GByte/ho 500GByte/ho 50GByte/hd
Elhelyezheté domain® Korléatlan* Korléatlant Korléatlan?
MYSQL adatbéazis Korléatlan? Korléatlan? Korléatlan?
M?SQL adatbazisok egyluttes max 20% max 20% max 105
mérete 2
Email Postafidkok Korléatlan* Korléatlan? Korléatlan?
E@all postafidkok egyittes max 505 mnax 505 max 50%
mérete 2
FTP Hozzaférések max 10db max 10db max 10db
Aldomainek szama Korléatlan? Korléatlan? Korléatlan?
Naponta Kiildhetd email szam 500db /nap 500db /nap 500db /nap
Elhelyezhetd tar.gz mentés 1db 1db 1db
Email fidk kitildési limit 200db /fiok3 200db /fidk3 200db /fidk3
Inode fileszéam 200.000db 200.000db 100.000db
SILVER GOLD PLATINUM
Max. foglaldsi méret: 30 GByte 60 GByte 120 GByte
Dijmentes Domain név
regisztricié ASZF 4.9. szerint Odb Odb Odb
Dijmentes Domain név megujitasa . . .
ASZF 4.9. szerint Nincs Nincs Nincs
Adatforgalom Korléatlan* Korléatlan* Korléatlan?
Elhelyezhetd$ domain? Korlatlan® Korlatlan® Korléatlan?
MYSQL adatbazis Korlatlan? Korlatlant Korlatlant
M?SQL adatbazisok egyluttes 3GByte 6GByte 6GByte
mérete
Email Postafidkok Korléatlan® Korlatlant Korlatlan*
ETall postafidkok egylittes max 50% max 50% max 505%
mérete 2
FTP Hozzaférések max 10db max 10db max 10db
Aldomainek szama Korléatlan® Korlatlant Korlatlan*
Naponta Kiildhetd email szam 500db /nap 500db /nap 500db /nap
Elhelyezhetd tar.gz mentés 5db 5db 5db
Email fidk kitildési limit 200db /fidks3 200db /fidk3 200db / fidk3
Inode fileszéam Korléatlan* Korléatlan* Korléatlan?
- 2022.03.01-TOL ERVENYBEN LEVO DIJCSOMAGOKRA:
H-2GB H-20GB KORLTALAN
Max. foglaldsi méret: 2 GByte 20 GByte 100 GByte
Dijmentes Domain név
regisztracié ASZF 4.9. szerint tdb tdb tdb
Dijmentes Domain név megujitasa
ASZF 4.9. szerint van van van
Adatforgalom 50GByte/hd 200GByte/ho Korlatlan®
Elhelyezheté domain® Korléatlan* Korléatlan* Korléatlan?
MYSQL adatbazis Korlatlan® Korlatlan® Korlatlan®
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MYSQL adatbazisok egylttes

, max 20% max 20% max 20%
mérete 2
Email Postafidkok Korléatlan* Korléatlan? Korléatlan?
Emall postafidkok egyittes max 50% max 50% 20GByte
mérete 2
FTP Hozzaférések max 10db max 10db max 10db
Aldomainek szama Korléatlan* Korléatlan? Korléatlan*
Naponta Kuldhetd email szam 500db /nap 500db /nap 500db /nap
Elhelyezhetd tar.gz mentés 1db 1db 1db
Email fidk kiildési limit 200db /fidks3 200db /fidk3 200db / fidk3
Inode fileszéam 100.000db 200.000db 300.000db
H-10GB H-50GB INGYENES
Max. foglaldsi méret: 10 GByte 50 GByte 500 MByte
Dijmentes Domain név
regisztracié ASZF 4.9. szerint tdb tdb Odb
Dijmentes Domain név megujités
ASZF 4.9. szerint tdb tdb Odb
Adatforgalom 100GByte/hd 500GByte/hd 50GByte/hd
Elhelyezheté domain®) Korlatlan® Korlatlan® Korlatlan®
MYSQL adatbéazis Korlatlant Korlatlant Korlatlant
M?SQL adatbazisok egyiittes max 20% max 20% max 10%
mérete 2
Email Postafidkok Korléatlan* Korléatlan? Korléatlan?
Emall postafidkok egylittes max 50% mnax 50% nax 50%
mérete 2
FTP Hozzaférések max 10db max 10db max 10db
Aldomainek szama Korléatlan* Korléatlan? Korléatlan?
Naponta Kiildhetd email szam 500db /nap 500db /nap 500db /nap
Elhelyezhetd tar.gz mentés 1db 1db 1db
Email fidk kiildési limit 200db /fidks3 200db /fidk3 200db /fidk3
Inode fileszam 200.000db 200.000db 100.000db
SILVER GOLD PLATINUM
Max. foglaldsi méret: 30 GByte 60 GByte 120 GByte
Dijmentes Domain név
regisztracié ASZF 4.9. szerint 0db 0db Odb
pljmentes Doma}n név megujltasa Nincs Nincs Nincs
ASZF 4.9. szerint
Adatforgalom Korlatlan® Korlatlan® Korlatlan®
Elhelyezheté domain® Korlatlan® Korlatlan® Korlatlan®
MYSQL adatbéazis Korléatlan* Korléatlan* Korléatlan?
M?SQL adatbazisok egylttes 3GByte 6GByte 6GByte
merete
Email Postafidkok Korléatlan* Korléatlan* Korléatlan?
E@all postafidkok egyittes max 50% max 50% mnax 50%
mérete 2
FTP Hozzaférések max 10db max 10db max 10db
Aldomainek szama Korléatlan* Korléatlan* Korléatlan?
Naponta Kiildhetd email szam 500db /nap 500db /nap 500db /nap
Elhelyezhetd tar.gz mentés 5db 5db 5db
Email fidk ktildési limit 200db /fidks3 200db /fidk3 200db / fidk3
Inode fileszam Korléatlan* Korléatlan* Korléatlan?
- 2021.01.01-TOL ERVENYBEN LEVO DIJCSOMAGOKRA:
Fogyasztéi Uzleti - i
qy p Kozileti
Tarhely Tarhely (B- B
Tarhely (K-)
(P-) )
A csom. csom.
Max. foglalasi méret Foalalt. Foglalt. csom. foglalt.
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Dijmentes Domain név
regisztracié ASZF 4.9. szerint Ldb tdb tdb
Dijmentes Domain név megujitésa
ASZF 4.9. szerint - - N
Adatforgalom 50GByte/hd Korlatlan? 50GByte/hd
Elhelyezheté domain?®) Korlatlan® Korlatlan® Korlatlan®
MYSQL adatbéazis Korléatlan* Korléatlan® Korléatlan®
M?SQL adatbazisok egyluttes max 205 max 205 max 205
mérete 2
Email Postafidkok Korléatlan? Korléatlan® Korléatlan®
ETall postatiokok egyuttes max 50% Korléatlan® max 50%
mérete 2
FTP Hozzaférések max 10db Korléatlan® max 10db
Aldomainek szama Korléatlan? Korléatlan® Korléatlan®
Naponta Kildhetd levelek szama 500db 500db 500db
Elhelyezhetd tar.gz mentés 1db 1db 1db
Kiuldhetd levelek szama 200db/nap 200db/nap? 200db/nap
1 Domain nevek esetén korlatlan elhelyezés kizardlag a nalunk bejegyzett és fenntartott Domain nevekre

értendd!

2) A tarhely méretének szazalékos aranyaig

3) Kérésre max. 1000db/napig emelhetd az érték

4)  Korlatlan az észszerlség és a szabad erdforrasok hatdrain beliil.

jogkorébe tartozik.

- 2013.10.08-TOL ERVENYBEN LEVO TARHELY CSOMAGOKRA:

Ennek megdllapitédsa a szolgdltatd

WEB100 WEB200 WEB500 WEB1000 WEB3000 WEB5000

5GByte / 5GByte / 5GByte / 20GByte / | 20GByte / | 20GByte /
CEHE RS hé hé hé hé hé hé
$Z§étfoglala31 100MByte | 200MByte | 500MByte | 1000MByte | 3000MByte | 5000MByte
Futtathatdé honlap Korléatlan Korléatlan Korléatlan Korlatlan Korléatlan Korléatlan
MYSOL adatbazis 5db 5db 5db 10db 10db 10db
MYSQL adatbazisok
o 1 (e 200MByte | 200MByte | 200MByte | 1000MByte | 1000MByte | 1000MByte
Email Postafiokok 5db 5db 5db 30db 30db 30db
Email postafidkok
A i 50MByte 100MByte 250MByte 500MByte | 1500MByte | 2500MByte
Fmail Alias 5db 5db 5db 30db 30db 30db
FTP hozzaférések 5db 5db 5db 30db 30db 30db
Aldomainek 5db 5db 5db 30db 30db 30db
fridhete develek 500db/hé | 500db/h6 | 500db/hé | 500db/h6 | 500db/hé | 500db/hé
fridhero develex 500db/hé | 500db/hé | 500db/h6 | 500db/hé | 500db/hé | 500db/hé
Elhelyezhetd 1db 1db 1db 2db 2db 2db
tar.gz mentés

- 2012.05.01-TOL

ERVENYBEN LEVO TARHELY CSOMAGOKRA:

wPresztizs
Adatforgalom 40GByte / hd
Tarhely Mérete 100GByte
Futtathaté honlap *Korlatlan
MYSQL adatbéazis 60db
M?SQL adatbazisok egyluttes 200MByte
mérete
Email Postafidkok 50db
Emall postafidkok egyittes 6000MByte
mérete
Email Alias 50db
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FTP hozzaférések 50db
Aldomainek 30db
Kuldhetd levelek szama ! 2000db / ho
Kildhetd levelek széama 2 500db / ho

1) Nem egyszerre és/vagy tomegesen kiildhetd, hanem Osszesen.
2) Naponta kitildhetd levelek szama. Az érték 24 o6ranként nullazddik.

* a TARHELY.PRO-nadl regisztrdlt vagy hozzad atregisztrdlt és fenntartott Domain nevekre értendd! Minden
més esetben az elsé tablazatban foglalt adatok a mérvadénak az elhelyezhetd lapok és Domain szamokat

illetdleg!

16. MEGALLAPITOTT KEDVEZMENYEK, II. SZAMU MELLEKLET

- 2024.08.01.-té1 érvényes dijszabas szerint Dijmentes
Domain névvel, netté:

EREDETI AR KEDVEZMENYES AR
1GB, Starter 7.990Ft /év 2.990Ft /év
5GB, Standard 14.990Ft /év 6.990Ft /év
10GB, Professional 22.990Ft /év 10.990Ft /év
20GB, Business 38.990Ft /év 18.990Ft /év
50GB, Elite 69.990Ft /év 25.990Ft /év
100GB, Ultimate 89.990Ft /év 29.990Ft /év
.HU Domain Regisztracid 3.000 Ft /év OFt/év
.HU Domain Megujitas 3.000 Ft /év 0Ft /év
.HU Domain Atregisztracié 3.000Ft /év 0Ft /év

- 2024.04.15.-t81 érvényes dijszabés

Domain névvel, netté:

szerint Dijmentes

EREDETI AR KEDVEZMENYES AR
H-2GB, Standard 9.990Ft /év 5.990Ft /év
H-10GB, Professional 19.990Ft /év 8.990Ft /év
H-20GB, Business 29.990Ft /év 12.990Ft /év
H-50GB, Elite 59.990Ft /év 19.990Ft /év
KORLTALAN, Ultimate 89.990Ft /év 29.990Ft /év
.HU Domain Regisztracid 3.000 Ft /év OFt/év
.HU Domain Megujitas 3.000 Ft /év 0Ft /év
.HU Domain Atregisztracié 3.000Ft /év OFt /év

- 2024.04.15.-t81 érvényes dijszabés

Dijmentes Domain Nélkil, nettéd:

szerint HUSEGIDOVEL,

EREDETI AR KEDVEZMENYES AR KEDVEZMENYES AR
2 EV HUSEGGEL 4 EV HUSEGGEL
H-2GB, Standard 9.990Ft /év 7.990Ft /év 5.990Ft / év
H-10GB, Professional 19.990Ft /év 14.990Ft / év 8.990Ft / év
H-20GB, Business 29.990Ft /év 21.990Ft / év 12.990Ft / év
H-50GB, Elite 59.990Ft /év 39.990Ft / év 19.990Ft / év
KORLTALAN, Ultimate 89.990Ft /év 59.990Ft / év 29.990Ft / év

- 2023.02.01.-té1 érvényes dijszabas szerint,

bruttd arak:

EREDETI AR KEDVEZMENYES AR
H-2GB 12 573Ft /év 6 223Ft /év
H-10GB 25 273Ft /év 10 033Ft /év
H-20GB 37 973Ft /év 12 573Ft /év
H-50GB 76 073Ft/év 31 623Ft /év
KORLTALAN 114 173Ft /év 34 163Ft /év
.HU Domain Regisztracid 3 175Ft /év 2 273Ft/év
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.HU Domain Megujitas 3 175Ft /év 2 273Ft /év

.HU Domain Atregisztracid 3 175Ft /év 2 273Ft /év

2022.11.30.-td61 érvényes dijszabas szerint, bruttd arak:

EREDETI AR KEDVEZMENYES AR
H-2GB 12 573Ft /év 6 223Ft /év
H-20GB 37 973Ft /év 12 573Ft /év
KORLTALAN 114 173Ft /év 21 463Ft /év
.HU Domain Regisztraciéd 3 175Ft /év 1 257Ft /év
.HU Domain Megujitas 3 175Ft /év 1 257Ft /év
.HU Domain Atregisztracid 3 175Ft /év 1 257Ft /év

2022.11.29.-1ig érvényes dijszabas szerint, bruttd arak:

EREDETI AR KEDVEZMENYES AR

H-2GB 12 573Ft /év 3 683Ft /év
H-10GB 25 273Ft /év 10 033Ft /év
H-20GB 37 973Ft /év 12 573Ft /év
KORLTALAN 114 173Ft /év 16 383Ft /év
.HU Domain Regisztracid 3 175Ft /év 1 257Ft /év
.HU Domain Megujitéas 3 175Ft /év 1 257Ft /év
.HU Domain Atregisztracid 3 175Ft /év 1Ft /év

17. INTERNET ETIKAI KODEX, II. SZAMU MELLEKLET

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

Az eléfizetd koteles a szolgaltatast rendeltetés szerden
haszndlni. Rendeltetésellenes hasznalatnak mindsiil kildondsen az
eléfizetd, és a szolgdltatd valasztdsa szerint az ASZF 2.6 pontban
foglalt kovetkezményeket vonhatja magaval az aldbbi magatartasok
tantsitésa:

Illegdlis felhaszndlads: A szolgadltatads igénybevétele barmilyen
anyag tovabbitédsara (e/mailen, feltdltéssel, vagy barmely méas
mdédon), amely szandékosan vagy szandékon kiviil ellentétes barmely
vonatkoz6 Jjogszaballyal, illegdlis alkalmazasnak mindsiil. TIlyen
tevékenység példaul kulondsen szoftverek 1illegdlis példanyainak
felhelyezése a szolgaltatd hir szerverére (news), illetve ilyen
szoftverek terjesztése az eldéfizetd Web/helyérdl.

Fenyegetések: A szolgaltatéas igénybevétele barmilyen anyag
dtvitelére (e/mailen, feltdltéssel, vagy barmely mas mdéddon), amely
testi sértéssel fenyeget, illetdleg annak elkdvetésére, rongadlasra
bujt fel, illetve gyldloletet kelt a tdrsadalom barmely
csoportjaval szemben. Ez a magatartasforma magédban foglalja a
masokkal folytatott kommunikaciét, melynek szandéka a
tdrsadalomellenes tevékenység tervezése.

Zaklatas: A szolgaltatas igénybevétele olyan anyag tovabbitaséara
(e/mailen, feltdltéssel, vagy barmely mads mdbdon), amely mas
felhaszndldét vagy a tarsadalom mas tagjat zaklatja.

Kiskoruaknak okozott sérelem: A szolgaltatas felhasznédléasa
kiskortaknak okozott sérelem eléidézésére vagy annak
megkisérlésére, ideértve kiilondsen a gyermek pornografidt wvagy
szexualis tolakodéast blintetd feljelentést vonhat maga utéan.
Hamisitds és més személy szinlelése (megszemélyesitése): A
haldézati azonositd fejlécek és informdcidk félrevezetd vagy
megtévesztd szandékkal torténd kiegészitése, eltavolitédsa vagy
megvaltoztatasa, illetve valamely személy szinlelése hamis
fejléccel vagy egyéb azonositd informécidval.
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17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

7.

17.12.

17.13.

17.14.

17.15.

17.16.

Email/Hirdzon: Rosszindulati szandék mas felhaszndld elektronikus

posta szolgaltatédsanak vagy hir média alkalmazasanak
megakadalyozaséara.
Email/Uzenethamisitds: A szolgédltatasbdl szarmazd, vagy azon

keresztliilhaladd barmely elektronikus kiildemény iizenet fejlécének
részben vagy egészben torténd meghamisitasa.

Kéretlen reklamok, kereskedelmi email / Onkényes tomeg email
(SPAM) kiuldése: A szolgaltatas felhasznalasa barmilyen kéretlen
rekléam, kereskedelmi vagy egyéb tdmeges e/mail tovabbitéséara.

A USENET SPAM alkalmazéasa: A szabalyokat és eldirasokat megszegd,
barmely hircsoportnak vagy levelezési lista alapszabalyanak
ellentmonddé Uzenetek, vagy reklamok postédzasa. A hircsoport vagy
levelezd lista szabalyai &altal elfogadhatd, vagy a cimzett altal
igényelt kereskedelmi lizenetek megengedettek.

Jogosulatlan hozzaférés: A szolgédltatés igénybevétele masok
hozzadféréséhez torténéd hozzaférésre, vagy annak megkisérlésére,
illetéleg a Szolgaltatd vagy mas személy szamitdbgép szoftver vagy
hardver, elektronikus kommunikacids rendszerének vagy
telekommunikdcidés rendszerének Dbiztonsdgi rendelkezésein torténd
feltdrésére vagy annak megkisérlésére torténd alkalmazésa,
tekintet nélkiil arra, hogy a Dbehatolds adatok karosuléasat vagy
veszteségét eredményezte/e.

Szerz&i jog, Szabadalom, Védjegy, Uzleti titok, vagy Szellemi
tulajdon jogédnak megsértése:

A szolgaltatas igénybevétele barmilyen anyag atvitelére (emailen,
feltodltéssel, vagy barmely mas mdédon), amely valamely szabadalom,
védjegy, lzleti titok, szellemi tulajdon, vagy harmadik fél
barmilyen més egyéb személyhez fizédd joganak megsértését
eredményezi, kiilonds tekintettel a szerzdi Jjog altal védett
anyagok engedély nélkiili mdsolasara, a magazinokbdl,

konyvekbdl vagy egyéb szerzdi jog altal védett forrasbdl szarmazd
fényképek digitalizadlasara és megosztasara, valamint a szerzdi jog
altal védett szoftverek engedély nélkiili &tadéséara.

Személyes adat gyljtése: A szolgdltatéds igénybevétele harmadik fél
személyes adatainak gyljtésére wvagy annak megkisérlésére a
harmadik fél tudomédsa és beleegyezése nélkiil. Barmely felhasznéald,
aki a fenti rendelkezést megszegi, a megfeleld hatdsaghoz keril
bejelentésre. Személyes adatok gyljtése a harmadik féel
beleegyezése esetén 1is kizardlag a mindenkori  jogszabalyok
maradéktalan betartédsa mellett lehetséges. Az ehhez szlkséges
engedélyek beszerzése minden esetben az Eléfizetd kdtelezettsége.
H&lb6zati zavar okozédsa vagy ellenséges tevékenység folytatéasa: A
szolgaltatds igénybevétele Dbarmely olyan tevékenységre, amely
hatéssal 1lehet mas felhasznaldk vagy rendszerek altal torténd
Internet szolgadltatas igénybevételére. Ilyen tevékenység kiildndsen
az ,szolgaltatdas megtagadas" (DOS, Denial Of Service) és az
"elosztott szolgaltatds megtagadas" (DDOS, Distributed Denial Of
Service) tamadasok mas haldézati hostok vagy egyéni felhasznaldk
ellen. Mas haldézati felhaszndldk, szolgadltatidsok vagy berendezés
zavarasa, vagy akadalyoztatasa. Az eldéfizetd felelds sajat
hadldézatdnak biztonsdgos konfigurédlasdért. Az eldfizetd semmilyen
tevékenységgel, illetéleg annak hidnydval nem engedheti, hogy
masok sajat haldézatat illegadlis vagy helytelen médon igénybe
vehessék. Az eldéfizetd semmilyen tevékenységgel illetdleg annak
hidanyadval nem engedheti sajat rendszerének olyan mbdédon torténd
konfiguréalasat, hogy az, mbédot adjon harmadik fél altal torténd
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illegalis vagy helytelen alkalmazasra. A szolgdltatd nem tolerdlja
egyetlen eléfizetd masok Internet hozzaféréshez torténd
hozzaférésre, 1illetdleg mas rendszerek biztonsadagi intézkedésein
toérténd Athatoldsra tett kisérletét sem, tekintet nélkil arra,
hogy a behatoléds okozott/e adat karosuladst vagy veszteséget. Az
eléfizetd tudomasédnak hidnya az & berendezésébdl szarmazd ilyen
tevékenységrédl nem mentesiti az eldéfizetdt a felelbsség aldl, és a
szolgaltatas korléatozasra, felfiggesztésre keriil a Jjogsértés
orvosléaséaig.

1717.Megtévesztés: Magdban foglalja a szandékos megtévesztést vagy
félrevezetd 4&llitésokat, irasos anyagokat, vagy tevékenységet,
melynek célja a cimzett &ltal az ilyen &llitéasok, irdsos anyagok
vagy tevékenységek értelmében torténd cselekvés.

1718.Csalard tevékenység: A szolgaltatas igénybevétele csalard
ajanlatok tételére termékek, tételek vagy szolgaltatasok
eladaséaval vagy megvasarlasaval kapcsolatban, illetdleg barmilyen
pénzigyi csaléds, mint példaul "piramis Jjaték, vagy egyéb 1lanc
jatékok eldésegitése.

1719.Virusok és ellenséges szoftverek terjesztése, tarolasa: Minden
olyan szoftver terjesztése vagy tarolédsa, amely mads személyeknek,
adatoknak és/vagy komputer rendszereknek kart, zaklatédst vagy
kellemetlenséget okoz és/vagy erre tdrekszik.

1720.A szolgaltatds viszont értékesitése: A szolgadltatas Gjra
értékesitése erre vonatkozd kifejezett irasbeli engedély hianyaban.

1721 H41lb6zati és személyi Dbiztonsdg megsértése: A rendszer vagy
hdldézati biztonsdgot megszegd felhasznaldkat bintetdéjogi és/vagy
polgarjogi feleldsség terheli. A szolgaltatd teljes mértékben

egylUttmikodik mas rendszerek vagy halézat biztonsagéanak
megszegésének kivizsgaléaséaban, és egyluttmikodik a megfeleld
hatésagokkal a feltételezett binigyi torvénysértések

kivizsgéladsdban. A felhaszndldé azonositéas, vagy barmely host,
h&dlézat wvagy eléfizetés biztonsdganak kijatszéasdra tett minden
kisérlet (példéaul: adatokhoz  torténd hozzaférés  jogosultsag
nélkil, szerverre vagy eldéfizetésre torténd Dbejelentkezés vagy
annak haszndlata erre vonatkozdé kifejezett Jjogosultsdg nélkil,

valamint mas haldbézatok biztonsagéanak szondazasa, stb.)
rendeltetésellenes hasznalatnak mindsiil. A biztonsadgi rendszerek
feltdrésére kialakitott eszkozok hasznédlata, (példaul Jelszd

kitalalé wvagy haldzati  szondazbdé programok stb.), és ezek
terjesztése rendeltetésellenes hasznédlatnak mindsiil.

1722 HAlbzati teljesitmény tulzott lekotése: A szolgdltatds nyuajtéasa
osztott erdéforrasok alapjan mikoédik. A haldézati erdforrasok
ttlzott haszndlata wvagy helytelen alkalmazadsa az egyik {gyfél
dltal negativ hatédssal lehet az 0Osszes tobbi tUgyfélre. A héldzati
er8forrdsok helytelen igénybevétele olyan mbédon, hogy az, karos
hatéssal Dbirjon a héaldzati teljesitményre rendeltetésellenes
haszndlatnak mindéstul.

1723.Internet Relay Chat: Bar a szolgaltatd nem biztosit technikai
tadmogatast az Internet Relay Chat (IRC) hasznalatahoz, az eléfizetd
hasznalhatja elbfizetését a szolgdltatd vagy harmadik fél altal
fenntartott IRC szerverekhez és haldézatokhoz torténd csatlakozéasra.
Az ilyen lehetdéség igénybe vételekor az eldfizetd vendég, igy nem
végezhet olyan tevékenységet, amely zavarhatja méas iUgyfelek IRC-hez
torténd hozzaférését.

- Az eléfizetd nem  hasznalhat olyan IRC scripteket  és
programokat, amelyek megzavarhatjak, vagy visszautasithatjak a

32.



szolgaltatast mas felhaszndldk szémara barmely més szerveren,
hostnédl, haldézatban vagy csatornan.

- Az elb6fizetd nem folytathat mésokat =zaklatd tevékenységet
ideértve kiilondsen "flooding" (szbveg gyors Dbevitele a
szolgaltatds megszakitadsanak céljabdl), "flashing" (a terminal
emulacid® megszakitasa) "atvétel" (a mikodtetdi privilégiumok
helytelen &tvétele, és az ezzel torténd visszaélés), lizenetek
ktildése olyan felhasznaldknak, akik nem kivanjak azokat
megkapni, visszatérés megkisérlése egy olyan <csatornéara,
ahonnan a felhasznaldé mér ki lett tiltva, valamint egyéb
rombold hatasut tevékenységek.

- Nem megengedett "kldénok" (tobbszords egyidejd IRC kapcsolat)
futtatéasa.

18. HASZNALT FOGALMAK

Domain: Ondlldé internet tartomdny, az internet cimek egy halmazdhoz
neveket rendeld adatbéazis.

Domain név: Alfanumerikus karakterekbdl 4116 miszaki azonositd, amelyet
elsésorban a koéonnyebb megjegyezhetdsége miatt az internetes
kommunikdcidhoz nélkiildozhetetlen internet cimek helyett hasznalnak. Az

ékezetes (vagy nemzetkdzi terminoldgidval IDN) Domain nevek a név
szerverekben kdédolt formdban téarolddnak, mig felhasznaldéi szinten
dltaldban kédolatlan forméban jelennek meg.

Domain Aatregisztracié: A domain A&tregisztracidé egy, mar kordbban
bejegyzett (regisztralt) domain név  tulajdonosa altal inditott
regisztrator valtas iranti kérelem.

Delegalas: A Domain névvel azonositott internet Domain hasznalatba

adédsa egy szervezetnek vagy természetes személynek egy Regisztrator

altal tovabbitott igénylés alapjan.

Regisztralas: A delegédlashoz szlkséges adatok Dbejegyzése a megfeleld
adatbazisokba.

Regisztrator: A Nyilvantartd altal felhatalmazott szolgaltatd
szervezetek valamelyike, amely a domaint igényld vagy hasznald lgyfél
szabad véalasztdsa és megbizasa alapjan az {lgyféllel szerzddéses
viszonyban 4&llva a domain delegédlassal, regisztralassal és domain-
fenntartédssal kapcsolatos lUgyeket intézi.

Tarhely, Webtarhely, weblap tarhely, WEB tarteriilet: A weblap tarhely
szolgaltatds (angolul shared web hosting service) egy olyan internetes

szolgaltatas, ahol egy kiszolgdld szerver erdéforridsait tobb felhasznald
kozott osztjdk el. Minden felhasznald egy, a rendszer altal dedikdlt

tadrhelyet foglal el, aminek nyilvdnos tartalma egyedi Domain néven
érhetd el. A weblap téarhely kizardélag a weboldal mikodéséhez

nélktilozhetetlen fajlokat tartalmazza.

.TLD: Egy rovidités, a top-level domain szavak kezdbébetliibdl adddik.

Hétkdéznapi nevén a domain végzddés kifejezés 1s megszokott. A TLD
tovabbi alcsoportokra bonthatdé. Ilyen a ccTLD (country-code top-level
domain) ami az orszagok legfelsé szintd domain végzddéseit takarja,

mint a .hu is. A gTLD (generic top-level domain) egy altaldnos domain
végz&dés csoport ami nem k&éthetd orszaghoz, mint példadul a .com is

ilyen.

SPAM: A spam (ejtsd: szpem) a fogaddk &ltal nem kért, elektronikusan,

példadul e-mailen keresztiil tdmegesen kiildott hirdetés, felhivas wvagy
lanclevél.
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Tomeges levél, hirlevél: Tomeges levélnek szamit minden olyan izenet,
amit elektronikus levélként kiildenek el, lényegében azonos tartalommal,
egynél tobb cimre, egy idd&ben.

Nagymennyiségld, nagyméretd £f4ajl: A szolgadltatdsi terltileten esetekben
tomegesen elhelyezett, azaz tobb szaz darabbdl alld vagy tobb Gigabyte
méretd fajl.

Felfiiggesztés, korlatozas: A szolgadltatds elérését a Szolgaltatd
teljesen vagy részlegesen korlatozza. A korlatozas formdjat és a
nagysagat a Szolgdltatd hatédrozza meg.

Backup, Biztonsagi Mentés: Masolatok elhelyezése lokalis wvagy tavoli
tartalmakrédl, fajlokrdl. Biztonsagi vagy tartalékmentést 1is érthetink
alatta.

Forrasok tulzott igénybe vétele: A szolgdltatds nyujtédsa osztott
er8forrdsok alapjan mikodik, egy adott szerveren. A szerver erdforrasok
tulzott hasznédlata, vagy helytelen alkalmazasa az egyik ugyfél altal
negativ hatassal lehet az 0Osszes tobbi lUgyfélre. A szerver erdforrasok
helytelen igénybevétele olyan mdédon, hogy az, karos hatassal birjon a
szerver teljesitményre rendeltetésellenes hasznadlatnak mindéstil. Ennek
megallapitasara a Szolgaltatd fenntartja a kizardlagos Jogot az
Elé6fizetdi élmény biztositasa végett.

Eléfizetési Idétartam: Az itt meghatdrozott iddéperiddus alatt az
Eléfizetd nem mondhatja fel a szolgdltatast illetve az azzal Jard
dijfizetést. Az elbfizetés Eléfizetési  Idétartama alatt torténd
megszlinés kotbérfizetéssel Jjar, amely az El8fizetdt terheli az ASZF
3.20

és 3.21-es pontja alapjan.

Szerver, Szerver szamitdégép: A szerver szamitdgép az informatikaban
olyan szamitdgépet, ami mas szamitdgépek szamara a rajta tarolt vagy
elddllitott adatok felhaszndladsat, a szerver hardver erdforrédsainak

(példéaul hattértaroldk, processzor) kihasznaléaséat, illetve mas
szolgadltatédsok elérését teszi lehetdévé

Igénylélap: A domain-igényld vagy domain-hasznald altal a
Domainregisztraciods Szabalyzat rendelkezéseinek teljes kord

megismerésére, elfogadidsadra és a domain igénylés és delegdlas teljes
tartama alatt magara nézve kotelezdnek tartdsadra vonatkozd sziikséges
jognyilatkozatok és a nyilvantartasba vételhez szlkséges adatok
Osszessége, amelyet a domain-igényld papir alapon aldiréassal vagy
elektronikus uUton hitelesitve ad meg. Az Igényldélap mintapéldanya a
Domain Regisztracidés Szabdlyzat melléklete, annak elvalaszthatatlan
része. Lasd: https://www.domain.hu/domain/szabalyzat/szabalyzat.html
Igénylé, Domain-igényldé: Valamely domain delegdléasara igényt benytjtott
szervezet vagy természetes személy. Amennyiben az &ltala igényelt
domain szémara delegédlasra keril, domain-hasznaldéva valik.

Kelt: 2010.01.01
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